
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการควบคุมภายใน 
ประจําปีงบประมาณ 2554 

สํานักวทิยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ชื่อหนวยงาน  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สรุปผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

 ณ วันท่ี   31  เดือน  ตุลาคม   พ.ศ. 2554 
 

องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ ขอสรุป 
(2) 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม  
       ผูบริหารใหการสงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ใหมีประสิทธิภาพ   ประสิทธิผลมีบุคลากรที่มีความรู 
ความสามารถตรงกับลักษณะของแตละงาน  ปรัชญาและ
รูปแบบการทํางานของผูบริหารเหมาะสมตอการพัฒนาการ
ควบคุมภายใน  การมอบอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบและ
จํานวน ผูปฏิบัติงานเหมาะกับงานที่ปฏิบัติ  ผูบริหารให
ความสําคัญกับการมีจรรยาบรรณและความซื่อสัตยมีการ
พิจารณาดําเนินการตามควรแกกรณีหากพบวาบุคลากร
ประพฤติ   ปฏิบัติที่ไมเหมาะสม  การรับทราบขอมูลและ
การวินิจฉัย สิ่งที่ตรวจพบหรือสิ่งที่ตองตรวจสอบ 
 

   
         สภาพแวดลอมการควบคุมของสํานักวิทยบริการฯ  
ในภาพรวมเหมาะสมและมีสวนทําใหการควบคุมภายใน  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

       2. การประเมินความเสี่ยง 
    มีการกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกรและวัตถุประสงค
ระดับกิจกรรมที่ชัดเจน กิจกรรมสอดคลองกัน  ในการที่จะ
ทํางานใหสําเร็จ ฝายบริหารมีการระบุความเสี่ยงทั้งจาก
ปจจัยภายในและภายนอก   และการติดตามผลการปฏิบัติ
ตามวิธีการควบคุมที่กําหนด  นอกจากนี้มีกลไกที่ช้ีใหเห็น
ถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง  เชน  การเปลี่ยน  
ผูบริหารที่มาดํ ารงตํ าแหนงสํ าคัญและการนํ าระบบ  
สารสนเทศใหมมาใชรวมทั้งการขยายขนาดหรือลดขนาด
ขององคกร 

                                                         
   หนวยงานมีการประชุมบุคลากร  เรื่องการระบุความเสี่ยง
และป จจั ย เสี่ ย งในแผนยุทธศาสตร    มีก าร กํ าหนด  
กิ จกรรมการควบคุม เพื่ อป อ งกันและลดความ เสี่ ย ง  
การประเมินความเสี่ ยงตามวิธีที่ กํ าหนดตามเอกสาร  
คําแนะนํา และใชแบบประเมินองคประกอบของมาตรฐาน
การควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน 
    

      3. กิจกรรมการควบคุม 
     มีกิจกรรมการควบคุม  ที่ กําหนดวัตถุประสงคและ  
ผลประเมินความเสี่ยงโดยหนวยงานมี นโยบายและวิธีการ
ปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษร    โดยระบุภาระหนาที่  
รับผิดชอบของบุคลากร  มีการควบคุมและติดตามการเขาถึง
และการใชโปรแกรมปฏิบัติการ   ซึ่งแจงใหผูใชทราบ  
เกี่ยวกับระบบสารสนเทศ  เพื่อใหเกิดความระมัดระวังและ
สามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค 
 

 
    มีกิจกรรมควบคุมที่เหมาะสม  เพียงพอและมีประสิทธิผล
ตามควร 
 

แบบ ปย.1 



 

 

 
ชื่อหนวยงาน  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สรุปผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

 ณ วันท่ี   31  เดือน  ตุลาคม   พ.ศ. 2554 
 

องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ ขอสรุป 
(2) 

      4. สารสนเทศและการสื่อสาร  
      มีก ารพัฒนาและปรับปรุ ง ระบบสารสน เทศให
สอดคลองกับแผนยุทธศาสตร โดยรวบรวมขอมูลทั้งภายใน  
ภายนอกและมีการสื่อสารไปยังผูบริหารและผูใชผาน  
เ ค รื อ ข า ย ข อ ง สํ า นั ก วิ ท ย บ ริ ก า ร ฯ ใ น เ ว็ บ ไ ซ ต  
http://arc.dru.ac.th ใหความมั่นใจวามีการเชื่อมโยงกับ
หนวยงานภายในและภายนอกซึ่งมีผลทําใหองคกรบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมาย 

 
    เว็บไซตของสํานักวิทยบริการ  ฯ  ใชในเครือขายของ  
หอสมุด มีการเชื่อมโยงกับหนวยงานอื่นๆทั้งภายในและ  
ภายนอก 

      5. การติดตามประเมินผล  
     หนวยงานมีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน
และการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน โดยกําหนดวิธี
ปฏิบัติงานเพื่อติดตามระบบควบคุมภายในอยางตอเนื่องมี
การประเมินรายครั้ง  ซึ่งพิจารณาจากผลการประเมิน  
ความเสี่ยงและติดตามผลในระหวางปฏิบัติงาน ปรับปรุง  
แกไขขอตรวจพบและขอเสนอแนะจากการตรวจสอบ 

 
     ไดมีการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน  
พรอมทั้งแกไขขอบกพรองที่ตรวจพบ 

สรุปผลการประเมิน  :- 
 ไดมีการติดตามการดําเนินการในระหวางปฏิบัติงาน อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอโดยจัดประชุมคณะกรรมการ
บริหารทุกเดือน และมีการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําภาคเรียนของหัวหนางานในที่ประชุม และประเมินการควบคุม      
ดวยตนเองปละ 2 ครั้ง 
 

 
ชื่อผูรายงาน   อาจารยววิัฒน  จูวราหะวงศ 
ตําแหนง  ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการ ฯ 
วันท่ี  31  ตุลาคม 2554 
 

 
 
 

แบบ ปย.1 



 

 

 
แบบ ปย.2 

 
ชื่อหนวยงาน  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

 สําหรับปสิ้นสุดวันที่  31  ตลุาคม 2554 
 

วัตถุประสงคของการควบคุม 
 

(1) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 

(3) 

ความเสี่ยงที่มีอยู 
 
 

(4) 

การปรับปรุง 
 
 

(5) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(6) 

 
หมายเหตุ 

 
(7) 

1.  เพื่อใหบริการทรัพยากร
สารสนเทศไดตรงตามความ
ตองการของผูใชบริการ 

- สํารวจความตองการของ
ผูใชบริการ โดยใชแบบสํารวจ 
-  ใหผูใชบริการมีสวนรวมใน
การคัดเลือกทรัพยากร
สารสนเทศ  เพื่อใหตรงตาม
ความตองการ 

- ไดผลการสํารวจเพื่อใช
เปนขอมูลในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศให
ตรงกับความตองการของ
ผูใชบริการ 

-  งบประมาณที่ไดรับยัง
มีไมเพียงพอตอความ
ตองการทรัพยากร
สารสนเทศ 

-  ของบประมาณ
เพิ่มในการจัดหา
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

งบประมาณ    
ป 2554 /  
สํานักวิทย
บริการ ฯ 

 
 
 

  

 
 
 



 

 

แบบ ปย.2 
 

ชื่อหนวยงาน  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

 สําหรับปสิ้นสุดวันที่  31  ตลุาคม 2554 
 

วัตถุประสงคของ การควบคุม 
 

(1) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 

(3) 

ความเสี่ยงที่มีอยู 
 
 

(4) 

การปรับปรุง 
 
 

(5) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(6) 

 
หมายเหตุ 

 
(7) 

2.  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การใหบริการการจัดการ
ฐานขอมูล 

-  เพิ่มประสิทธิภาพของ
เครื่องคอมพิวเตอร Server  
ใหรองรับการจัดเก็บ 
สารสนเทศ                

-  เครื่องคอมพิวเตอร 
Server  ที่มีอยูไมสามารถ
รองรับการใชงานไดอยาง
เต็มประสิทธิภาพ 

-  ขาดเครื่อง
คอมพิวเตอร Server  
เพื่อใชในการบริหาร
จัดการฐานขอมูล 
-  งบประมาณที่ไดรับยัง
มีไมเพียงพอตอความ
ตองการทรัพยากร
สารสนเทศ 

-  ของบประมาณเพิ่มใน
การจัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอร Server  เพื่อใช
ในการบริหารจดัการ
ฐานขอมูล 

งบประมาณ    
ป 2554 /  
สํานักวิทย
บริการ ฯ 

 
 
 

 
 
 

 



 

 

แบบ ปย.2 
 

ชื่อหนวยงาน  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

 สําหรับปสิ้นสุดวันที่  31  ตลุาคม 2554 
 

วัตถุประสงคของ การ
ควบคุม 

 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเสี่ยงที่มีอยู 
 
 

(4) 

การปรับปรุง 
 
 

(5) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 
3.  เพื่อใหงาน
เทคโนโลยี               
เพื่อการศึกษา                  
มีประสิทธิภาพและ
เปนที่พึงพอใจของ
ผูใชบริการ 

-  จัดหาอุปกรณ
โสตทัศนูปกรณเพื่อให
เพียงพอตอการใหบริการ 
-  อบรมบุคลากรใหมีความรู
ในการใชอุปกรณ
โสตทัศนูปกรณ 
-  เสริมสรางบุคลากรใหมีจิต
บริการที่ดี 

-  จัดอบรมบุคลากรใหมี
ความรูในการใชอุปกรณ
โสตทัศนูปกรณ 
-  เสริมสรางบุคลากรใหมีจิต
บริการที่ดี 

-  อุปกรณโสตทัศนปูกรณ
เพื่อการบริการยังไม
เพียงพอตอการบริการ 

-  ของบประมาณเพิ่มใน
การจัดหาอุปกรณ
โสตทัศนูปกรณ 

งบประมาณ    
ป 2554 /  
สํานักวิทย
บริการ ฯ 

 
 
 

 
ชื่อผูรายงาน อาจารยวิวัฒน  จูวราหะวงศ 
ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการ ฯ 
วันที่ 31 ตุลาคม 2554 


