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บทสรุปสาํหรบัผู้บริหาร 
 สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหน่วยงาน 
 ในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจําปีการศึกษา 2564 น้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือการควบคุม
คุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ อันจะนําไปสู่การกําหนดแนวทางและพัฒนา
คุณภาพตามเกณฑ์และมาตรฐานที่ ต้ังไว้อย่างต่อเน่ือง โดยพิจารณาตามองค์ประกอบที่สําคัญ ได้แก่         
การบริหารจัดการภารกิจหลักของหน่วยงาน และการพัฒนาคุณภาพของหน่วยงาน เพ่ือให้หน่วยงานมีคุณภาพ
และค้นหาจุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงพัฒนาให้ดีย่ิงขึ้นในการประเมินครั้งน้ีได้ตรวจประเมิน
จากเอกสารหลักฐาน สัมภาษณ์ผู้บริหาร และบุคลากร รวมทั้งสังเกตโดยการตรวจเยี่ยมหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ซึ่งจากการตรวจประเมินคุณภาพภายในตามตัวบ่งช้ีจํานวน4ตัวบ่งช้ีพบว่าผลการตรวจประเมิน
ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมากได้คะแนนเฉล่ียตามตัวบ่งช้ีเท่ากับ5.00ดังผลประเมินตามรายองค์ประกอบ     
ตามเกณฑ์ ดังน้ี 
  องค์ประกอบที่ 1 คะแนน 5.00 ผลการดําเนินการอยู่ในระดับดีมาก 
  องค์ประกอบที่ 5 คะแนน 5.00 ผลการดําเนินการอยู่ในระดับดีมาก  
 
จุดแข็งระดับหน่วยงาน 

1. สํานักฯ มรีะบบและกลไกในการบริหารจัดการและพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษและทกัษะ
ดิจิทัล จนนําไปสู่การสอบผ่านได้เกินกว่าเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

2. สํานักฯ มีเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ หลายหน่วยงาน ที่ช่วยสนับสนุนการ
ดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. สํานักฯ มีการส่งเสริม พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่สอดคล้องตามบริบทของงานและการปรับตัว
ในยุคออนไลน์  

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาระดับหน่วยงาน 

1. สํานักฯ เพ่ิมตัวบ่งช้ีในการวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนให้สอดคล้องและมีความท้าทาย
มากขึ้นโดยคํานึงถึงหลักประสิทธิภาพในการผลักดันให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทีสู่งขึ้น 

2. สํานักฯ เพ่ิมการวัดเกณฑ์การสอบวัดทักษะด้านภาษาอังกฤษให้มีความเทียบเท่ากับ
มาตรฐานสากลท่ีได้รับการยอมรับเพ่ือนําไปสู่การมีงานทําของนักศึกษา 

3. สํานักฯ ควรมีการจัดทําแผนของบประมาณในภาพรวมของสาํนักฯ เพ่ือให้เกิดการต่อรองที่สูงขึ้น 



 
4. สํานักฯ ควรมีแผนที่รองรับการเข้าสู่ Digital University ในด้านบุคลากรและการบริหารจัดการ 
5. สํานักฯ ควรส่งเสริมให้มีการนําองค์ความรู้เก่ียวกับบริหารจัดการและการปฏิบัติงานในแต่ละ     

ส่วนงาน ถ่ายทอดไปจากยังสถาบันอ่ืนๆ ที่มีบริบทที่คล้ายกัน เพ่ือนําไปสู่การเป็น Best Practice 
 

สรุปข้อมูลพืน้ฐานของหน่วยงาน 
 ประวัติความเป็นมา 
 สํานักวิทยบริการจัดต้ังขึ้นตามประกาศสถาบันราชภัฏธนบุรี เรื่องหน่วยงานตามโครงสร้าง ระบบ
บริหารงานของสถาบันราชภัฏธนบุรี ลงวันที่ 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2542 ประกอบด้วย หน่วยงาน 4 หน่วยงาน 
ได้แก่ งานหอสมุด งานโสตทัศนูปกรณ์ งานเอกสารตํารา และงานเลขานุการ ทั้งน้ี เพ่ือให้งานบริการทาง
วิชาการของสถาบันได้รับการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นทั้งด้านงบประมาณ บุคลากร อาคารสถานท่ี
และสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุน การจัดการเรียนการสอน การศึกษาค้นคว้า    
การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคม รวมทั้งการจัดทําและเผยแพร่ผลงานทางวิชาการของคณาจารย์     
ในสถาบัน 

ก่อนประกาศดังกล่าวข้างต้น งานหอสมุด งานโสตทัศนูปกรณ์ และงานเอกสารตํารา มีฐานะเป็นฝ่าย
ในสํานักส่งเสริมวิชาการเรียนกว่า ฝ่ายหอสมุด ฝ่ายเทคโนโลยีทางการศึกษา และฝ่ายเอกสารตํารา          
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบ่งส่วนราชการในวิทยาลัยครูธนบุรี กรุงเทพมหานคร ลงวันที่  
12 มีนาคม พ.ศ. 2530 และเมื่อเปลี่ยนช่ือเป็นสถาบันราชภัฏธนบุรี จึงจัดต้ังขึ้นเป็นสํานักวิทยบริการ 

ในปี 2541 สํานักวิทยบริการได้ย้ายจากอาคาร 3 ช้ัน 3 (ปัจจุบันคือ ศูนย์ภาษา) มาให้บริการที่อาคาร
เฉลิมพระเกียรติ อาคาร 2 ช้ัน 9-11 เพ่ือให้บริการทรัพยากรสารสนเทศแก่อาจารย์ บุคลากรและนักศึกษา 
รวมทั้งบุคคลภายนอก 

ต่อมาไ ด้มีการเปลี่ ยนแปลงจากสถาบันราชภัฏธนบุรี ไปเ ป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี                 
ซึ่งพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชได้ทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราช บัญญัติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 แล้วประกาศในราชกิจจานุเบกษา ในวันที่ 14 มิถุนายน 2547 ทําให้มีผล
บังคับใช้ในวันที่ 15 มิถุนายน 2547 ดังน้ันสถาบันราชภัฏธนบุรี จึงเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลัย ราชภัฏธนบุรี 
ต้ังแต่วันที่ 15 มิถุนายน 2547 เป็นต้นมา และสํานักวิทยบริการ ก็เปลี่ยนช่ือเป็น สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา หน้า 17 เล่ม 122 ตอนที่ 20 ก ลงวันที่ 8 มีนาคม 
2548 ตามกฎกระทรวงจัดต้ังส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ซึ่งประกอบด้วยหน่วยงาน              
3 หน่วยงาน ได้แก่ งานสํานักงานผู้อํานวยการ งานหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ และงานเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา 

จากการประกาศใช้ “พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฎ พ.ศ. 2547” แทน “พระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538” มีผลให้สถาบันราชภัฏธนบุรีเปลี่ยนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี และเป็น
นิติบุคคล ตามมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 และกระทรวงศึกษาธิการได้
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ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2549 เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัย  
ราชภัฏธนบุรี ได้กําหนดส่วนราชการภายในไว้ ได้แก่ สํานักงานอธิการบดี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สถาบันวิจัยและพัฒนา            
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม และสํานักส่งเสริมวิชาการและ       
งานทะเบียน 

ในปี 2552 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้มีการแบ่งหน่วยงานภายในเพ่ิมเป็น         
4 หน่วยงาน ได้แก่ งานอํานวยการ งานหอสมุดและสารสนเทศ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ และงานเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา 

ปีงบประมาณ 2559 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้ปิดปรับปรุงภูมิทัศน์ ระหว่าง 
เดือนกุมภาพันธ์-พฤษภาคม ได้แก่ ปูพ้ืน ทาสีภายใน ระบบไฟฟ้า ป้ายไฟประชาสัมพันธ์ที่เสาภายในตึก 
เคาน์เตอร์บริการยืม-คืน และม่านกันแสงใหม่ เพ่ือปรับปรุงภูมิทัศน์ให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ให้ผู้ใช้บริการเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการเข้าใช้บริการ จึงปรับช้ัน 11 เป็นโซนกิจกรรม ผู้ใช้บริการสามารถ
ใช้เสียงในการทํางานกลุ่มได้ สําหรับช้ัน 9 และช้ัน 10 ใช้สําหรับค้นคว้าเพ่ือการเรียนการสอน การวิจัย
นอกจากน้ันยังได้จัดทําป้ายประชาสัมพันธ์และนิเทศทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พ่นสีโต๊ะ ทําเบาะเก้าอ้ี
และโซฟาใหม่ และพ่นสีช้ันวางใหม่ทั้งหมด ทั้งน้ีเพ่ือสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้กับผู้ใช้บริการ 

ปีงบประมาณ 2560 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัดหาระบบยืม-คืนอัตโนมัติ และ
เริ่มใช้ RFID เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้บริการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศด้วยตนเอง ด้วยเทคโนโลยี  
ที่ทันสมัย และพัฒนาห้องนวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนการผลิตสื่อโดยใช้เทคโนโลยี Computer Graphic (CG) 
ให้แก่อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ได้จัดทํากรอบอัตรากําลังข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา      
สายสนับสนุนวิชาการ ประจําปี พ.ศ. 2560-2563 และจัดทําโครงสร้างการแบ่งส่วนงานในสํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ เป็น 3 งาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป งานหอสมุดและสารสนเทศ และงานโสต-
ทัศนศึกษาและเทคโนโลยีสารสนเทศ และเพ่ิม 2 ศูนย์ ได้แก่ ศูนย์คอมพิวเตอร์ และศูนย์ภาษา 

จากแนวทางการจัดทํากรอบอัตรากําลัง สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ต้องวิเคราะห์
ภารกิจและคํานึงถึงความจําเป็น ความไม่ซ้ําซ้อน ความคล่องตัว และรวดเร็วในการบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพและทางราชการได้ประโยชน์สูงสุด และเพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับมหาวิทยาลัยในการ          
ที่จะสร้างสรรค์งานที่ดีแก่ประเทศชาติต่อไป 

 
 สภาพปจัจุบัน 
 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของผู้อํานวยการสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และภายใต้การกํากับดูแลของรองอธิการบดี มีโครงสร้างการแบ่งส่วนงานเป็น       
3 งาน ประกอบด้วยงานบริหารงานทั่วไป งานหอสมุดและสารสนเทศ และงานโสตทัศนศึกษาและเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ 2 ศูนย์ ได้แก่ ศูนย์คอมพิวเตอร์ และศูนย์ภาษา ด้วยภาระงานในหน้าที่ของสํานักวิทยบริการ
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และเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ต้องรับผิดชอบมีจํานวนมาก อย่างไรก็ตามการดําเนินงานยุทธศาสตร์ด้านต่างๆ 
ในปีการศึกษา 2561 ที่ผ่านมาก็ประสบความสําเร็จด้วยดี 

ปรัชญา 
แหล่งบูรณาการองค์ความรู้ สูก่ารเรียนรู้ตลอดชีวิต 
วิสัยทัศน ์
เป็นศูนย์กลางการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยใช้ทรัพยากรสารสนเทศ และเทคโนโลยีที่

ทันสมัย 
พันธกิจ 
1. เป็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมยั และมีประสทิธิภาพ เพ่ือการเรียนการสอน 
2. ให้บริการวิชาการเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการพัฒนาท้องถิ่น 
3. ส่งเสริมการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้สารสนเทศ การรู้ภาษาต่างประเทศ และ

การรู้คอมพิวเตอร์ เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
4. ส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตสื่อการเรยีนการสอนทีท่ันสมัย 
5. พัฒนาระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ข้อสอบมาตรฐาน เพ่ือการศึกษา และการบริการที่

ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือเป็นแหล่งการเรียนรู้ในการศึกษาค้นคว้าแก่อาจารย์ บุคลากร นักวิจัย นักศึกษา และชุมชน 
2. เพ่ือเป็นหน่วยงานสนับสนุนการผลิตสื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
3. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ใช้บริการมีทักษะการรู้สารสนเทศ การรู้ภาษาต่างประเทศ และการรู้คอมพิวเตอร์ 

ให้สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต 
4. เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศ ระบบเครือขา่ย และข้อสอบมาตรฐาน ทีท่ันสมัยและมปีระสิทธิภาพ 
5. เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
อัตลักษณ ์
อัตลักษณ์ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ แหล่งบริการวิชาการ เพ่ือการพัฒนา

ทักษะการรู้สารสนเทศ การรู้ภาษาต่างประเทศ และการรูค้อมพิวเตอร์ 
 
วิธีประเมิน 
 - การวางแผนและการประเมิน (ก่อน ระหว่าง และหลงัการตรวจเย่ียม) 

1. คณะกรรมการประเมินทุกคนได้ประชุมร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือวางแผนการประเมินจากน้ันคณะกรรมการ
ประเมินได้ร่วมกันประเมินองค์ประกอบต่างๆ 
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 2. การดําเนินการระหว่างการประเมินและตรวจเยี่ยม คณะกรรมการประเมินได้ตรวจหาร่องรอย      
การปฏิบัติงานของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จากเอกสารท่ีเป็นหลักฐานต่างๆ เย่ียมชม
สถานที่จริงตามที่อ้างไว้ในเอกสารและมีข้อสงสัยก็ได้ซักถามจากอาจารย์ที่เก่ียวข้อง 
 3. เมื่อได้ดําเนินการประเมินและตรวจเย่ียมเสร็จเรียบร้อยแล้ว ในโอกาสแรกคณะกรรมการ 
การประเมินได้แจ้งผลการประเมินในช้ันต้นให้สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ทราบโดยสังเขป 
จากน้ันได้นําส่งผลการประเมินฉบับสมบูรณ์ให้สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ต่อไป 
 - วิธีการตรวจสอบและความน่าเชื่อถือของข้อมูล  

1. ตรวจสอบเอกสารที่เป็นหลักฐาน 
2. เย่ียมชมสถานที่จริง 
3. สัมภาษณ์ผู้บริหาร และบุคลากรของหน่วยงาน ที่เก่ียวข้อง  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 



ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามองค์ประกอบคุณภาพ 
ตารางที่ ป. 1ผลการประเมินรายตัวบ่งชีต้ามองค์ประกอบคุณภาพของ 

       สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศปีการศกึษา 2564 
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ 
เป้าหมาย 
(คะแนน) 

ผลการดําเนินงาน1 คะแนนการประเมิน 
ของคณะกรรมการ

ประเมิน 
ตัวต้ัง ผลลัพธ์ 
ตัวหาร (% หรือสัดส่วน) 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ 

5.00 มีการดําเนินการ 5 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.4การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้าน
ดิจิทัล 

5.00 มีการดําเนินการ 5 ข้อ 5.00 

องค์ประกอบท่ี 5การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2การบริหารของหน่วยงานเพ่ือการกํากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจและเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย 

5.00 มีการดําเนินการ 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3ระบบกํากับการประกันคุณภาพของ
หน่วยงานสนับสนุน 

5.00 มีการดําเนินการ 5 ข้อ 5.00 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 5.00 
 

ตารางที่ ป.2 การวิเคราะหผ์ลการประเมินระดับหน่วยงาน 
 

องค์ 
ประกอบท่ี 

จํานวน 
ตัวบ่งชี้ 

I P O คะแนนเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุงเรง่ด่วน 
1.51 - 2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช ้
3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1 2 - 1.3,1.4 
(5, 5) 

- 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

5 2 - 5.2,5.3 
(5, 5) 

- 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

รวม 2 - 4 -   
ผลการประเมิน  - 5.00 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
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จุดแข็ง/แนวทางเสริม จุดที่ควรพฒันา/แนวทางแก้ไขในการปรับปรงุตามรายองคป์ระกอบคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบณัฑิต 

จุดแข็ง แนวทางเสริม จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 

1. สํานักฯ มีระบบและกลไกใน
การบริหารจัดการและพัฒนา
นักศึกษาด้านภาษาอังกฤษและ
ทักษะดิจิทัล จนนําไปสู่การสอบ
ผ่านได้เกินกว่าเกณฑ์ท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนด 

2. สํานักฯ มีเครือข่ายความ
ร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ 
หลายหน่วยงาน ท่ีช่วย
สนับสนุนการดําเนินงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

1. สํานักฯ เพ่ิมตัวบ่งช้ีใน
การวัดความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนให้
สอดคล้องและมีความท้า
ทายมากขึ้นโดยคํานึงถึง
หลักประสิทธิภาพในการ
ผลักดันให้เกิดผลสมัฤทธ์ิที่
สูงขึ้น 

2. สํานักฯ เพ่ิมการวัดเกณฑ์
การสอบวัดทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษและทักษะ
ดิจิทัลใหม้ีความเทียบเท่ากับ
มาตรฐานสากลท่ีได้รับการ
ยอมรับเพ่ือนําไปสู่การมี  
งานทําของนักศึกษา 

3. สํานักฯ อาจมีนโยบาย
ผลักดันให้เกิดการเข้าร่วม 
ในการเข้าอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษและ
ทักษะดิจิทัลสูส่าขาวิชา 
และคณะ 
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องค์ประกอบที่ 5การบรหิารจัดการ 
จุดแข็ง แนวทางเสริม จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 

1. สํานักฯ มีการจัดทําแผน
กลยุทธ์นําไปสู่การปฏิบัติได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. สํานักฯ มีการส่งเสริม พัฒนา
บุ ค ล า ก ร ส า ย ส นั บ ส นุ น ท่ี
สอดคล้องตามบริบทของงาน
และการปรับตัวในยุคออนไลน์ 

1. สํานักฯ ควรมีการจัดทําแผน
ของบประมาณในภาพรวมของ
สํานักฯเพื่อให้เกิดการต่อรองท่ี
สูงข้ึน 
2. สํานักฯ ควรมีแผนท่ีรองรับ
การเข้าสู่ Digital University ใน
ด้านบุคลากรและการบริหาร
จัดการ 

3. สํานักฯ ควรส่งเสริมให้มีการ
นําองค์ความรู้เกี่ยวกับบริหาร
จัดการและการปฏิบัติงานในแต่
ละส่วนงาน ถ่ายทอดไปจากยัง
สถาบันอ่ืนๆ ท่ีมีบริบทท่ี
คล้ายกัน เพ่ือนําไปสู่การเป็น 
Best Practice 
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กําหนดการ   
โครงการ การประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564 

ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วันจันทรท์ี่ 27 มิถุนายน  2565 

ณ ห้องประชมุสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี อาคาร 2 ชั้น 9 
 
8.30 – 9.00 น.  ลงทะเบียน  
9.00 – 12.00 น.  การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564 
 ณ ห้องประชุมสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  อาคาร 2 ช้ัน 9 
 โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน   
  1.  อาจารย์ ดร.ปวิช  ผลงาม   
  2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาสนา  สังข์พุ่ม 
  3.  อาจารย์วรรณพร  จิตรสังวรณ์ 
12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 16.00 น. การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564  (ต่อ) 
16.00 – 16.30 น. การรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน  
 
 
หมายเหตุ มีอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม เวลา 10.30 น. และ 14.30 น.  
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