
ลําดบั หอ้ง สงิทไีดร้บัแจง้ คําแนะนําในการแกไ้ข และรายงานการซอ่มแซม ปญัหา
1 1143 สายลําโพงใตโ้ต๊ะหลดุ จนท.ตอ่สายลําโพงใตโ้ต๊ะแลว้ใชไ้ดป้กติ 3

2 625 จอภาพ อาจารยไ์มไ่ดก้ดwin+P 2

3 625 ไมคไ์มต่ดิ ปลํกทผีนังไมม่ไีฟฟ้า 3

4 654 ไมคไ์มด่ัง สายเสยีงตรงผนังหอ้งเรยีนหลดุ แกไ้ขแลว้ใชง้านไดป้กติ 3

5 1112 เปิด projector แลว้ ไมม่ไีฟขนึทเีครอืง แนะนําอาจารยปิ์ดแลว้เปิดใหม่ 2

6 253 เสยีงจาก NB ไมอ่อกลําโพง เป็นทคีอมของอาจารยไ์มม่ ีdriver 2

7 1128 มเีสยีงหวดีตลอด อาจารยใ์ชไ้มค ์wireless แนะนําใหอ้าจารยใ์ชไ้มคส์าย 2

8 1128 ภาพและเสยีงมปัีญหา สายกราวลําโพงทโีต๊ะหลดุแกไ้ขแลว้ 1

9 1115 จอภาพเป็นสมีว่ง 1115 นา่จะเป็นทสีายของอาจารยน์ะครับ 2

10 1111 จอภาพฉายสเีหลอืง ตรวจเช็คดแูลว้ใชไ้ดป้กตคิรับ 2

11 1401 ภาพไมอ่อก อาจารยไ์มก่ด win+P 2

12 1123 ตอ่โปรเจ็คเตอรไ์มไ่ด ้ 1123 สายvgaของอาจารยเ์สยี 2

13 269  ภาพไมอ่อกจอ สายของอาจารยช์ํารดุ พณัีฐแกไ้ขสายแลว้สามารถใชง้านไดป้กติ 2

14 1115 เปิดวชิวลไมไ่ด ้ อ.นา่จะเปิดlcdกอ่นทจีาเปิดวชิวล เลยทําใหl้cdหาsourceไมเ่จอ เมอืปิด
แบว้เปิดใหม ่โดยเปิดวชิวลกอ่น แลว้กดsource searchทlีcdภาพจาก

วชิวลกอ้ออก ใชไ้ดป้กติ

2

15 652 ไมคไ์มด่ัง พณัีฐ แกไ้ขแลว้ ลําโพงเสยีงแตกอาจตอ้งเปลยีนลําโพงใหม่ 1

16 1111 ภาพหนา้จอเป็นส ีนําเงนิ ขนึวา่ lan แนะนําอาจารยก์ด source search สามารถใชง้านไดป้กติ 2

17 1131 มภีาพออกสดํีามดืไมช่ดัเจน แนะนําอาจารยใ์หล้องเปลยีนสาย VGA ณัฐไปเปลยีนสาย VGA แลว้ 1

18 1135 projector ไมฉ่ายภาพ เปิด projector อกีครัง สามารถใชง้านไดป้กติ 1

19 187 โปรเจคเตอรเ์สยี 6121-204-00044-0046 ไฟแดงทหีลอด/สง่ซอ่ม บ.gygar 1

20 267 ไมคไ์มต่ดิ หอ้ง267 เปลยีนแจ๊ก โฟนไมคใ์หมแ่ลว้ใชไ้ดป้กติ 1

21 1131 ภาพไมอ่อกจอ แนะนําอาจารยล์องเปลยีนสายภาพ 2

22 256 จอภาพ อาจารยไ์มไ่ดก้ด win+P 2

23 1131 หนา้จอมดื ไมส่วา่ง เปลยีนสายvgaทโีต๊ะ 1

24 1103 ภาพเบลอไมช่ดั ภาพทฉีายมขีนาดเล็กมองไมเ่ห็น ปรับความชดัและการซมูท ีprojector แลว้ สามารถใชง้านไดป้กติ 2

ปัญหาจากอปุกรณ(์1) 7
ปัญหาจากผูใ้ชง้าน(2) 14

ปัญหาอนืๆ (ไฟฟ้า,โต๊ะขยับ)(3) 3

29%

58%

13%

ปญัหาการใชโ้สตทศันปูกรณ์ในหอ้งเรยีน เดอืนสงิหาคม 2562
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ปัญหาจากผูใ้ชง้าน(2)

ปัญหาอนืๆ (ไฟฟ้า,โตะ๊ขยับ)(3)


