
ลําดับ หอ้ง สิѷงทีѷไดรั้บแจง้ รายงานการตรวจสอบ การซอ่มแซม ปัญหา
1 1103 เชืѷอมตอ่สายเสยีงระหวา่งnotebookกบั

ชอ่งตอ่บนโตะ๊แลว้ไมม่เีสยีง
เชืѷอมตอ่สายเสยีงระหวา่งnotebookกบั
ชอ่งตอ่บนโตะ๊แลว้ไมม่เีสยีง

บัตกรสีายลําโพงใหม ่ใชไ้ดป้กติ 1

2 1128 Visualizer ฉายภาพไมอ่อก Visualizer ฉายภาพไมอ่อก อาจารยไ์มไ่ดก้ดปุ่ ม 2
3 1131 ภาพเป็นสนํีѸาเงนิ ภาพเป็นสนํีѸาเงนิ อาจารยไ์มไ่ดก้ดสวสิ 2
4 1131 ไมคไ์มด่ัง โตะ๊ขยับทําใหส้ายลําโพงหลดุ แกไ้ขแลว้ 3
5 1136 ภาพจากnotebookปรากฏเป็นภาพดําๆ

ครึѷงนงึ
ขั Ѹว VGA ทีѷหัวโตะ๊เสืѷอม เปลีѷยนขั Ѹว VGA ใหม ่ใชไ้ดป้กติ 1

6 1134 สายเสยีบหลดุเขา้ไปในโตะ๊ ไมส่ามารถ
เสยีบได ้

สายเสยีบหลดุเขา้ไปในโตะ๊ ไมส่ามารถ
เสยีบได ้

เอาหัว VGA มาใสใ่ชไ้ดป้กต ิ(ภาพ) บัตกรขีั Ѹว
เสยีงทีѷหลดุ (เสยีง)

1

7 1142 ตอ่notebookไมไ่ด ้ เป็นทีѷคอมของอาจารย์ แนะนําใหอ้าจารยเ์อาคอมไปเชค็ทีѷศนูยค์อม 2

8 1144 ภาพไมอ่อกจอ notebookอาจารยs์leep ปลกุnotebookใชง้านไดป้กติ 2
9 1151 เปลีѷยนโปรเจคเตอร์ เปลีѷยนโปรเจคเตอร์ เปลีѷยนโปรเจคเตอร์ 1

10 257 ภาพไมอ่อก หลอดโปรเจคเตอรเ์สยี เปลีѷยนโปรเจคเตอร ์สว่นตัวทีѷเสยีนํามารอ
เปลีѷยนหลอด

1

11 262 ไมม่ไีฟในหอ้ง ขั Ѹว RCA ทีѷลําโพงตะกัѷวหลดุ บัตกรขีั Ѹวใชไ้ดป้กติ 1
12 277 ตอ่ VGA แลว้ภาพไมอ่อก notebook ไมม่ไีดรฟ์เวอร์ N/A 2
13 278 ระบบเสยีง โตะ๊เลืѷอนทําใหส้ายลําโพงขาด ซอ่มแซมแลว้ใชง้านไดป้กติ 3
14 279 ไมคไ์มด่ัง โตะ๊เลืѷอนทําใหส้ายลําโพงหลดุ ซอ่มแซมแลว้ใชง้านไดป้กติ 3
15 2126 เปลีѷยนโปรเจคเตอร์ เปลีѷยนโปรเจคเตอร์ เปลีѷยนโปรเจคเตอร์ 1
16 431 ตอ่ไมคท์ีѷโตะ๊แลว้เสยีงไมอ่อก สายลําโพงทีѷบลอ๊คทีѷผนังหลดุ บัตกรแีลว้ ใชไ้ดป้กติ 1
17 643 ไมม่ไีฟในหอ้ง ไฟไมม่ี แจง้กองกลาง 3

ปัญหาจากอปุกรณ(์1) 8
ปัญหาจากผูใ้ชง้าน(2) 5
ปัญหาอืѷนๆ (ไฟฟ้า,โตะ๊ขยับ)(3) 4

47%

29%

24%

ปญัหาการใชโ้สตทศันปูกรณ์ในหอ้งเรยีน เดอืนกมุภาพนัธ ์2562
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