
ลําดบั หอ้ง ส ิѷงทีѷไดร้บัแจง้ คําแนะนําในการแกไ้ข และรายงานการซ่อมแซม ปญัหา
1 646 ไมคไ์มด่งั  แกไ้ขแลว้ ยั Ѹมสลปิสายไฟแลว้ใชไดป้กติ 1

2 1108 เสยีงไมอ่อก แกแ้ลว้ โดยset ทีѷโน๊ตบุ๊คอาจารย์ 2

3 2152 ภาพจากโนต้บุคไมอ่อกจอ pin ทีѷสาย vga ของอาจารยง์อ และโปรเจคเตอรแ์จง้ฟิลเตอรว์อนนิѷง 1

4 1107 ภาพไมอ่อกจอ อาจารยไ์มไ่ดก้ด windows + P 2

5 1132 ภาพขึѸนเมนู เสยีงไมอ่อกไมค์ ภาพ อ แกแ้ลว้  เสยีง ไมค ์อ เสยี 2

6 1113 ตอ่ไมค ์แลว้ไมม่เีสยีงออกมาครับ สายลําโพงทีѷโตะ๊หลดุ ตอ่แลว้ใชไ้ดป้กติ 1

7 1135 เสยีงจากไมคไ์มด่งั แนสตรวจสอบแลว้ โดยยการตอ่ไมคท์ั Ѹง 2 ชอ่ง และตอ่สายเสยีงบนโตะ๊แลว้
ไมม่อีะไรเสยี ใชไ้ดป้กติ

2

8 1102 Notebook ของ อ. ตอ่ projector แลว้ เปิด
คลปิ...มเีสยีงออกมา แตภ่าพทีѷจอ projector 

ไมอ่อก

แนสวฒุไิปตรวจสอบแยว้ ปกตจิา้ 2

9 1107 Notebook ของ อ. ตอ่ projector แลว้ เปิด
คลปิ...มเีสยีงออกมา แตภ่าพทีѷจอ projector 

ไมอ่อก

แนสวฒุไิปตรวจสอบแยว้ ปกตจิา้ 2

10 1143 ไมคไ์มด่งั เสยีบแลว้ แนสวฒุไิปตรวจสอบจา้  แจ็คเสยีบักกีѸซอ่มใหมแ่ลว้ 2

11 1134 ไมคไ์มด่งั โตะ๊ถูกขยบัจนทับสายลําโพงทําใหต้รงทีѷเชืѷอมตอ่สายลําโพงตงึมาก จงึขยบั
โตะ๊ เอาสายออกมาแลว้ตอ่สายลําโพงเขา้โตะ๊อกีครั Ѹง ใชง้านไดป้กติ

3

12 1135 ไมม่เีสยีง ไมคข์อง อ. ชํารุดสาย 2

13 267 เครืѷองฉายหนา้จอมปัีญหาคะ่ สาย VGA ของอาจารยเ์สยี 2

14 651 ไมคไ์มด่ง้ แจก๊หลวม แกโ้ดยไขแหวนแจด๊ใหแ้น่น 1

15 1125 ภาพกลบัหวั และจอสเีพีѸยน สายvgaทีѷโตะ๊เสยี 1

16 267 ทีѷตอ่สายเสยีงพัง สาย vga ของอาจารยเ์สยี 1

17 652 ไมคไ์มด่งั 1

18 1131 ไมม่ชีอ่งเสยีบหฟัูงบนโตะ๊ ใสแ่หวนทีѷมนิแิจ็คเรยีบรอ้ย ใชง้านไดป้กติ 1

19 265 ใช ้visual แลว้ไมแ่สดงภาพทีѷจอ screenเป็น
ทีѷ visual ของคณะครุศาสตร์

พีѷเจา้หนา้ทีѷดําเนนิการแกไ้ขอยูค่ะ 2

20 265 ภาพไมอ่อก วชิลัเสยี 2

21 625 ภาพสัѷน ลองทดสอบแลว้เป็นโน๊ดบุ๊กของคณะ
ครุศาสตร ์ธบ ลงทา้ยดว้ย 0015

รอซอ่ม 1

22 441 ลําโพงไมม่เีสยีง ออ้บไปดแูลว้ปกติ 2

23 1117 ภาพไมอ่อกจอ แนะนําใหอ้าจารย ์กด source search ใชง้านไดป้กติ 2

24 652 เสยีงเบา และ เสยีงแตก แกไ้ขแลว้ โดยเปลีѷยนลําโพง 1

25 2127 เสยีงไมคไ์มอ่อก เดคๆไปตรวจดอูาการแลว้ ไมส่ามาถแกไ้ขได ้รอพีѷเจา้หนา้ทีѷแกไ้ขคะ 
18/11/62 พีѷณัฐตรวจเช็คเปลีѷยนแอมป์ใหแ้ลว้คะ ณัฐตรวจเช็กแอมป์ ธบ 5421-
 203-00006- 0008 (เสยี) แลว้เปลีѷยนเป็นแอมป์ ธบ 5421- 203-00006- 0006

 (ใชไ้ดปั้จจบุัน)

1

26 1133 ไมคไ์มด่งั สายลําโพงใตโ้ตะ๊เสยีบไมแ่น่นคะ แกไ้ขแลว้ ใชง้านไดป้กตคิะ 1

27 263 ไมม่ไีฟทีѷโตะ๊เรยีน พบวา่บล็อกทีѷผนังชํารุด สายไฟเสยีบไมแ่น่น พีѷเจา้หนา้ทีѷซอ่มแลว้คะ 1

28 1128 เสยีบสายแลว้ภาพไมต่ดิ ทดลองตอ่สายแลว้ใชไ้ดป้กต ิคาดวา่ อาจารย ์ไมไ่ดก้ด วนิโดว+์Pครับ 2

29 432 ไมคไ์มด่งั สายลําโพงใตโ้ตะ๊หลดุ แกไ้ขแลว้ใชง้านไดป้กต ิ(อาจจะตอ้งไปตดัสายลําโพง
ใตโ้ตะ๊ยํѸาใหม)่

1

30 1124 ภาพจากnb ไมอ่อกไปทีѷจอ เมืѷอ จนท ไปถงึหอ้ง อ.ใชไ้ดป้กตแิลว้ 2

31 1107 ไฟไมเ่ขา้โตะ๊ แตป่ลัѹกทีѷผนังมไีฟ ปลัѹกหลวม ตอ่ใหแ้น่น ใชไ้ดป้กติ 2

32 1117 ขาโปรเจคเตอรห์กั ทําใหโ้ปรเจคเตอรเ์อยีง 
ตอ้งเอยีงคอดู

 1117 น๊อตทีѷขาโปรเจ็คเตอรห์ลวมไปขนัใหแ้น่นแลว้ครับผม ใชไ้ดป้กติ 1

33 432 ชอ่งตอ่สายเสยีงบนโตะ๊ไมม่ี แกไ้ขแลว้ 1

34 652 ไมคไ์มด่งั สายไมค ์อ. ไมด่ี 2

35 1113 เสยีงเบามาก 2

36 1103 Visual ไฟเขา้ แตไ่มฉ่าย รอตรวจสอบ 1103 ทดสอบ วชิวลแลว้ปกติ 1

37 1123  เสยีงไมแ่ออกแจ็ก  1123 สายVGA ของ อาจารยห์กัในแกโ้ดยหมนุหนัสายใหส้ปีกติ 2

38 651 เสยีงเบามากๆ  ไปเพิѷมวอลุม่ใหแ้ลว้ครั 2

39 1125 ภาพทีѷฉายมสีเีพีѸยน ทดสอบแลว้ใชไ้ดป้กตสิปีกตวิเิคราะหว์า่น่าจะเป็นทีѷสายของอาจารยค์รับ 2

40 2127 โปรเจคเตอรไ์หมม้คีวนัขึѸน เอาโปรเจกสเ์ตอรส์ํารองไปเปลืѷยนใหใ้ชช้ั Ѹวคราว 1

41 1115 กด win+p แลว้ภาพไมฉ่าย สาย vga ของอาจารย ์พนิงอ แกแ้ลว้ใชไ้ดป้กติ 2

42 263 สายไฟจากปลัѹกทีѷผนังงหลวม ไมคต์ดิๆดบัๆ ปลัѹกไฟทีѷผนังบล็อกยบุตวัลงไปแตย่งัใชง้านไดเ้ห็นมคีนของกองกลางมาดใูห ้
แลว้ครับ

3

43 1133 ภาพไมข่ ึѸน เดนิขึѸนไปดแูลว้เห็นวา่มอีาจารยใ์ชร้ะบบภาพอยู่ 2

44 155 ภาพไมข่ ึѸน อาจารยทํ์าตดิแลว้ 2

45 253 เสยีบไอแพดไมไ่ด ้มสีายแปลง เป็นตวัแปลงhdmiของ อาจารย์ 2

46 267 ภาพจอฟ้า สายvgaหลวม 1

ปัญหาจากอปุกรณ์(1) 19
ปัญหาจากผูใ้ชง้าน(2) 25

ปัญหาอืѷนๆ (ไฟฟ้า,โต๊ะขยับ)(3) 2

19, 41%

25, 55%

2, 4%

ปญัหาการใชโ้สตทศันูปกรณ์ในหอ้งเรยีน
เดอืนพฤศจกิายน 2562
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ปัญหาจากผูใ้ชง้าน(2)

ปัญหาอืѷนๆ (ไฟฟ้า,โต๊ะ
ขยับ)(3)


