
บทที่  3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

  
 การวิจัยและพัฒนาหองสมุดมีชีวิต   การจัดการความรูภูมิปญญาทองถ่ินเพื่อพัฒนาอาชีพทํา
ขนมโบราณ  ชุมชนกุฎีจีน แขวงวัดกัลยาณ  เขตธนบุรี  กรุงเทพมหานคร คร้ังนี้เปนการวิจัยและ
พัฒนาโดยใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม หรือ PAR (Participatory  Action Research) 
เพื่อจัดการความรูภูมิปญญาทองถ่ินอาชีพทําขนมโบราณ โดยความรวมมือกันระหวางชุมชนกุฎีจีน    
และมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  โดยมีผูเกี่ยวของในการวิจัย  ไดแก  ประธานชุมชน  ประชาชนใน   
ชุมชน  ผูผลิตขนม  ผูจําหนาย  ผูบริโภค  อาจารยและนักศึกษา  ไดมีการศึกษาในเรื่องตางๆ  ดังนี้ 
 

3.1  ระยะกอนทําการวิจัย  (Pre-Research Phase) 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาชุมชนกุฎีจีน  แขวงวัดกัลยาณ  เขตธนบุรี  กรุงเทพมหานคร       
ที่ผลิตขนมโบราณ  ไดแก  ขนมฝรั่งกุฎีจีน  ขนมกุสรัง  และขนมกวยตัส  กอนที่จะทําการเลือกชุมชน
คณะผูวิจัยไดทําการประชุม ณ วันที่ 6 พฤษภาคม 2548 เพื่อศึกษาวิธีการวิจัย เชิงปฏิบัติการแบบมี 
สวนรวม (PAR) และทําการคัดเลือก เขตพื้นที่ คณะผูวิจัยลงความเห็นวาเขตพื้นที่ที่ควรจะทําการวิจัย
คือ เขตธนบุรี เพราะเปนที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราภัฏธนบุรี และไดหาขอมูลจากการสัมภาษณ
ผูอํานวยการเขต และคนควาขอมูลทางเว็บไซต (www.ThaiTambon.com) ทําใหทราบขอมูลของเขต
ธนบุรี     วามีพื้นที่การปกครองแบงออกเปน  7  แขวง  ไดแก 
    1.  แขวงวัดกัลยาณ 
    2.  แขวงหิรัญรูจี 
    3.  แขวงบางยี่เรือ 
    4.  แขวงตลาดพลู 
    5.  แขวงบุคคโล 
    6.  แขวงสําเหร 
    7.  แขวงดาวคะนอง 
  เมื่อไดเลือกเขตธนบุรีเปนพื้นที่ในการทําวิจัยแลว ในวันที่ 13 พฤษภาคม 2548 คณะผูวิจัยได
ทําการประชุมรวมกันเพื่อเลือกแขวงที่จะทําการวิจัย มีความเห็นวาควรเลือกแขวงวัดกัลยาณ  ซ่ึงเปน
ที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีเชนกัน   และไดคนหาขอมูลทางเว็บไซต  ไดขอมูลของ               
แขวงวัดกัลยาณ  
 



  
46

  แขวงวัดกัลยาณ  เปนแขวงที่อยูในพื้นที่การปกครองของเขตธนบุรี เปนชุมชนที่อยูติดแมน้ํา
เจาพระยา  และคลองบางใหญ  ลักษณะชุมชนเปนแบบดั้งเดิม 
  ชุมชนในแขวงวัดกัลยาณ  มี  6  ชุมชน  ไดแก 

 1.  ชุมชนวัดกัลยาณ 
  2.  ชุมชนกุฎีขาว 
  3.  ชุมชนวัดบุปผาราม 
  4.  ชุมชนวัดประยุรวงศ 
  5.  ชุมชนกุฎีจีน 
  6.  ชุมชนโรงคราม 
 
 จากการสัมภาษณผูนําชุมชนทั้ง 6 ชุมชน โดยการสัมภาษณผานทางโทรศัพทระหวางวันที่  
16  - 20 พฤษภาคม 2548 ทําใหทราบขอมูลของแตละชุมชนดังนี้ 

 1.  ชุมชนวัดกัลยาณ    ประธานชุมชน ไดใหขอมูลดังนี้  ประชากรสวนใหญ ประกอบอาชีพ   
รับจาง  คาขาย  มีรับราชการ  ทํางานบริษัท รัฐวิสาหกิจอยูบาง ไมมีปญหาดานอาชีพ  ประชากร    
สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ 
 2.  ชุมชนกุฎีขาว  ประธานชุมชน  ไดใหขอมูลดังนี้  ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพ      
คาขาย  อาชีพสวนตัว  ผูหญิงก็จะเปนแมบานไมไดประกอบอาชีพอะไร  ไมมีปญหาอะไร  ทางดาน
อาชีพ  ประชากรสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม 
  3.  ชุมชนวัดบุปผาราม  ประธานชุมชน  ไดใหขอมูลดังนี้  ประชากร สวนใหญประกอบ
อาชีพ  คาขาย  รับจาง  รับราชการ  ไมมีปญหาอะไรในการประกอบอาชีพ  ประชากรสวนใหญนับถือ
ศาสนาพุทธ 
  4.  ชุมชนวัดประยุรวงศ  ประธานชุมชน  ไดใหขอมูลดังนี้  ประชากรประกอบอาชีพ  คาขาย
สวนใหญ  ไมคอยมีอาชีพอะไรเดน และไมมีปญหาอะไรทางดานอาชีพ  ประชากรสวนใหญนับถือ
ศาสนาพุทธ 
  5.  ชุมชนกุฎีจีน  ประธานชุมชน  ไดใหขอมูลดังนี้  ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย  
มีสินคาของชุมชนคือ ขนมโบราณ  ไดแก  ขนมฝรั่งกุฎีจีน  ขนมกุสรัง หรือ กุดสลัง  และขนมกวยตัส 
หรือ กวยตั้ก  หรือ กวยตั้ด  และมีอาชีพทํามอเตอรไฟฟา  เสื้อผา เครื่อง   แตงกาย  รอยพวงมาลัย  
ปอกกระเทียม มีรับราชการ และทํางานบริษัทหรือรัฐวิสาหกิจบาง  แตอาชีพที่มีปญหาในขณะนี้คือ
อาชีพทําขนมโบราณ  ซ่ึงเปนขนมดั้งเดิมของบรรพบุรุษที่เปนชาวโปรตุเกส  การทําขนมโบราณ
ขณะนี้กําลังจะขาดผูสืบทอด และการผลิตยังไมเพียงพอตอความตองการของผูบริโภค ในแตละวัน
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ผลิตไดจํานวนจํากัด  ผูผลิตเกรงวาจะไมมีผูอนุรักษการทําขนมโบราณและ   อาจจะสูญหายไปในไม
ชา  ประชากรสวนใหญของชุมชนนี้นับถือ  ศาสนาคริสต นิกายโรมันคาทอลิก 
  6.  ชุมชนโรงคราม  ประธานชุมชน ไดใหขอมูลดังนี้  ประชากร  สวนใหญ ประกอบอาชีพ    
คาขาย  รับจาง  มีรับราชการเล็กนอย  ไมมีอาชีพอะไรเดน  และไมมีปญหาเกี่ยวกับอาชีพ  สมัยกอนมี
การยอมผาแตปจจุบันนี้เลิกไปหมดแลว  ประชากรสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ 
   
  3.1.1  การคัดเลือกชุมชนและสรางสัมพันธภาพกับชุมชน 
 เมื่อไดขอมูลจากการสัมภาษณผานทางโทรศัพทผูนําชุมชนดังกลาวแลว คณะผูวิจัยไดทําการ
ประชุมเมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2548 เพื่อทําการเลือกชุมชนในการทําวิจัย และลงความเห็นวาจะเลือก
ชุมชนกุฎีจีน  ซ่ึงเปนชุมชนที่มีปญหาเกี่ยวกับอาชีพทําขนมโบราณ คณะผูวิจัยไดเขาไปชุมชน เพื่อ
สรางความสัมพันธ กับบานผูทําขนมโบราณทั้งหมด  5  บาน และสัมภาษณผูผลิตขนมโบราณทุกบาน
ในวันที่ 27 พฤษภาคม 2548  ไดขอมูลเบื้องตนของแตละบานดังตอไปนี้ 
 
  บานที่  1   
 “ขณะนี้มีอาชีพทําขนมฝรั่งกุฎีจีนเปนอาชีพที่ควรอนุรักษไวอยางยิ่ง เพราะมีคนทํานอยลง 
อาชีพการทําขนมฝรั่งยังเปนอาชีพที่ตองการของตลาด ถามีคนทําเปนก็จะจําหนายไดตลอดเวลา แตก็
พบปญหาในการทําขนมคือ การผสมแปง ไข  และน้ําตาล แตละครั้งไมเหมือนกัน แลวแตคนผสม 
และตองการใหมีการพัฒนาบรรจุภัณฑใหดีขึ้น  ขณะนี้ที่รานไดพัฒนาไวบางแลว  ทั้งในดานเตาอบที่
เปนแกส  ทําใหไดปริมาณมากและพัฒนาบรรจุภัณฑ คือ กลองใสขนม จนไดเปนสินคา OTOP 4 ดาว 
มีรายไดตอเดือน ประมาณ 10,000 – 25,000 บาท และไมมีอาชีพเสริม ทําขนมฝรั่งอยางเดียว” 
 
  บานที่  2  
  “มีอาชีพในการทําขนมฝรั่งอยางเดียว ควรที่จะอนุรักษการทําขนมโบราณ  เพราะกําลังจะไม
มีผูสืบทอด ขณะนี้ไดรับการถายทอดจากพี่สาว ชวยพี่สาวทําขนม ลูกพี่สาวยังเล็กมาก ทําไมได ยังไม
แนใจวาอาชีพทําขนมฝรั่งเปนที่ตองการของตลาดหรือไม  เพราะเปนขนมที่ทํายาก มีคนมาหัดทําแลว
กลับไปก็ทําไมได และตองมีเตาอบขนมโดยเฉพาะ ที่บานยังใชเตาอบแบบดานบนใชถาน แตดานลาง
ใชแกส ปญหาที่พบขณะนี้คือการทําขนมโบราณยังไมพอจําหนายกับคนท่ีสั่งมา เพราะทําไดจํานวน
จํากัดและตองการใหมีการพัฒนาขนมฝรั่งมากขึ้น และตองการพัฒนาการบรรจุขนมใหดีขึ้นกวานี้” 
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  บานที่  3 
  “มีอาชีพการทําขนมฝรั่ง และไดทําสืบทอดมาจากบรรพบุรุษทําแตขนมฝรั่งอยางเดียวไมมี
อาชีพเสริมอื่นๆ และควรที่จะอนุรักษอาชีพนี้ แตขณะนี้ไมมีคนสืบทอด  ลูกสาวผมก็ไมชอบทํา พอทาํ
ได แตก็ไปทํางานตางจังหวัด เปดอูซอมรถที่ จ.ภูเก็ต ความตองของตลาดขณะนี้มีคนสั่งนอยลง ปญหา
ที่พบ จะมีเร่ืองของสวนผสม ตองกะเอาดวยความชํานาญ จับแปงท่ีผสมแลวก็จะรูวาใชไดหรือไมได  
ทําไดแตละวันจํากัด ทําไดประมาณ 200 – 300 ช้ิน เทานั้น ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑ ขณะนี้มี
กลองใสบางแลวแตยังไมดีนัก” 
 
  บานที่  4 
  “มีอาชีพการทําขนมโบราณ อยู 2  ชนิด คือ ขนมกุสรัง และขนมกวยตัส  แตขนมกุสรังทํา
ในชวงวันคริสตมาสเทานั้น มีอาชีพเสริมอยางอื่นคือ การขายของชํา และทําอาหารอื่นๆ ขายในวัน
เสาร – อาทิตย ควรจะมีการอนุรักษการทําขนมโบราณทั้ง 2 ชนิดอยางยิ่ง  เพราะขณะนี้ไมมีคนทํา 
นองสาวก็ทําไมเปน  อาชีพนี้นาจะยังเปนที่ตองการของตลาด  ถามีคนทําเปนก็จะขายไดตลอดเวลา 
ปญหาที่พบในการทําขนมทั้ง 2 ชนิด อยูที่สวนผสมแตละครั้ง อาจไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับการนวด
แปงดวย มีความตองการใหมีการพัฒนาขนมโบราณและอยากใหมีผูสืบทอด อยากสอนใหนักศึกษา
มหาวิทยาลัย    ราชภัฏ  ถาทําเปนก็สามารถนําไปทําจําหนายได” 
 
  บานที่  5 
  “มีอาชีพการทําขนมโบราณ 2 ชนิด  คือ ขนมกุสรัง และขนมกวยตัส   ขนมกุสรังทําเฉพาะ
ชวงเทศกาลคริสตมาส ขนมกวยตัสทําทุกวัน และยังทําขนมกรอบเค็ม เผือก มัน ฉาบ มันรังนก  กระ
หร่ีปป ทําสลับกันไป  อาชีพนี้ ยังคงเปนที่ตองการของตลาด ถามีคนทําเปนก็ขายไดตลอด แตกําไรไม
มากเทาไหร ปญหาในการทําขนมโบราณ คือจํานวนยังไมพอจําหนาย โดยเฉพาะในชวงเทศกาล
คริสตมาส ใชเวลาทําขนมนาน ตองขายราคาไมแพง จึงไดกําไรนอย ถาขายแพงคนก็ไมซ้ือ  เปนอาชีพ
ที่ควรอนุรักษไว เพราะขณะนี้ไมมีผูสืบทอดที่บานก็มีพี่สาว และตัวเองทําเปน แตพี่สาวก็ไปขาย
กวยเตี๋ยวแลว ก็เลยทําอยูคนเดียว ลูกก็ทําไมเปน ตองการใหมีการพัฒนาขนมกุสรัง หรือขนมกวยตัส  
อยากใหมีคนทําเปนมากขึ้น อยากใหนักศึกษาหัดทํา จะไดแพรหลายยิ่งขึ้น” 
 
  จากการสัมภาษณผูผลิตขนม 5 บาน ทําใหทราบปญหาการทําขนมโบราณทั้ง 3 ชนิด คือ     
ขนมฝรั่ง ขนมกุสรัง  และขนมกวยตัส  และพบวาในแตละบานที่ทําขนมโบราณประสบปญหา
คลายกัน คือขาดผูสืบทอดการทําขนมโบราณและตองการอนุรักษขนมโบราณ  ซ่ึงเปนขนมดั้งเดิมที่
ทํามาเปนเวลา 200 ปแลว  ดังนั้นหัวหนาโครงการและคณะผูวิจัยไดเขาพบประธานชุมชนกุฎีจีน และ
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ผูผลิตขนมกุสรังและกวยตัส   บานที่  4  และเปนอดีตประธานชุมชน เพื่อขอความรวมมือในการทํา
วิจัย และไดเชิญทั้ง 2 ทานเปนผูชวยวิจัย ซ่ึงทั้ง 2  ทานก็ใหความรวมมือและประสานงานกับบานผูทํา
ขนมโบราณตลอดเวลาของการทํางานวิจัย  
 

3.1.2  การกําหนดกลุมท่ีจะศึกษา 
คณะผูวิจัยไดกําหนดกลุมที่จะทําการศึกษาไดแก กลุมเปาหมาย  กลุมผูใหขอมูลสําคัญ     

และกลุมผูใหขอมูลทั่วไป  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  กลุมเปาหมาย  ไดแก 
  1.1  กลุมผูผลิตขนมโบราณ  ไดแก  ขนมฝรั่งกุฎีจีน  ขนมกุสรัง  และกวยตัส 
  1.2  กลุมผูรับการถายทอดการทําขนมโบราณ  ไดแก  นักศึกษาโปรแกรมวิชา 

        คหกรรมศาสตรทั่วไป  นักศึกษาโปรแกรมวิชาอื่นๆ  และบุคคลผูสนใจ 
        รวมปฏิบัติและรับการถายทอดการทําขนมโบราณ  20  คน 

  2.  กลุมผูใหขอมูลสําคัญ  ไดแก 
     2.1  กลุมผูผลิตขนมโบราณ  6  คน 
     2.2  กลุมผูจําหนายขนมโบราณ  14  คน 
     2.3  กลุมผูถายทอดการทําขนมโบราณ  2  คน   
   3.  กลุมผูใหขอมูลท่ัวไป   ไดแก 
     3.1  กลุมผูบริโภคขนมโบราณ  150  คน 
     3.2  กลุมผูสังเกต 6  คน 
     3.3  ผูอาศัยในชุมชนกุฎีจีน  20  คน 
    

 3.2.  ระยะของการวิจัย  (Research Phase) 
  3.2.1  การกําหนดขั้นตอนในการวิจัย 
  คณะผูวิจัยไดจัดกําหนดขั้นตอนการวิจัยเพื่อดําเนินการรวบรวมขอมูล  โดยจัดทําเปน            
5  ขั้นตอน  ดังนี้ 
  
     ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาบริบทชุมชนกุฎีจีน และขนมโบราณ โดยการคนควาจากเอกสารและ
สัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของ ไดแก  คณะผูวิจัย  ผูสูงอายุในชุมชนกุฎีจีน  ประธานชุมชนกุฎีจีน            
ผูสูงอายุหมูบานโปรตุเกสจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  เลขาเอกอัครราชทูตโปรตุเกส  ผูผลิตขนม
โบราณ และประชาชนในชุมชน 
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  ขั้นตอนที่ 2  ศึกษาวิธีการถายทอดการทําขนมโบราณจากอดีตถึงปจจุบัน โดยการใชแบบ
สังเกตและแบบสัมภาษณเชิงลึกผูผลิต  ผูจําหนาย จัดประชุมกลุมผูเกี่ยวของ และจัดสนทนากลุม 
(Focus group)  ผูผลิตและผูจําหนาย โดยมีผูเกี่ยวของไดแก  ผูผลิต  ผูจําหนาย  ผูสูงอายุในชุมชน     
กุฎีจีน  ประธาน  และเลขานุการชุมชนกุฎีจีน   
 
  ขั้นตอนที่ 3  ศึกษาความพึงพอใจ และความตองการของผูบริโภคที่มีตอขนมโบราณ โดยใช
แบบสอบถามผูบริโภค   
 
  ขั้นตอนที่ 4  แนวทางการพัฒนาการผลิต และจําหนายขนมโบราณ โดยการจัดโครงการ       
อบรมปฏิบัติการทําขนมโบราณใหแกนักศึกษาและผูสนใจ การปฏิบัติการภาคสนามในชุมชน         
กุฎีจีน โครงการพัฒนาสื่อการทําขนมโบราณ โดยมีผูเกี่ยวของไดแก  ผูผลิตที่เปนวิทยากร  อาจารย 
คหกรรมศาสตร  นักศึกษาและผูสนใจ  นักศึกษาที่พัฒนาขนมโบราณ 
 
  ขั้นตอนที่ 5  การจัดการความรูในการสืบทอด  เพิ่มมูลคา  และเผยแพรขนมโบราณ            
โดยนักศึกษาผูพัฒนาขนมโบราณถายทอดความรูใหแกผูสนใจ นักศึกษาออกแบบกลองใสขนมเพื่อ
เพิ่มมูลคา โครงการประเมินสื่อการทําขนมโบราณ เพื่อเผยแพร มีผูเกี่ยวของไดแก  นักศึกษาพัฒนา
ขนมโบราณ  นักศึกษาออกแบบกลองใสขนมโบราณ  ผูผลิตขนมโบราณ  บุคคลในชุมชม 
 
  3.2.2  การเก็บรวบรวมขอมูล 
  การวิจัยคร้ังนี้เปนกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  
การเก็บรวบรวมขอมูลจึงมีหลากหลายวิธี  ไดแก  การศึกษาเอกสาร  การสังเกต  การศึกษาภาคสนาม  
การสัมภาษณ  การสนทนากลุม  การสัมภาษณกลุม  การสอบถาม  การประชุมปฏิบัติการทําขนม
โบราณ  การจัดประชุมกลุมผูเกี่ยวของ  ซ่ึงเปนการเก็บขอมูลทั้งมีรูปแบบเปนทางการและไมเปน   
ทางการ 
 
  3.2.3  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
  คณะผูวจิัยไดจดัทําแบบสัมภาษณ  แบบสอบถาม  แบบสังเกต  และแบบบันทกึขอมูลจาก  
การสนทนากลุม  ดังนี้ 
  1.  แบบสัมภาษณเชิงลึกผูผลิต 
  2.  แบบสัมภาษณเชิงลึกผูจําหนาย 
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  3.  แบบสังเกต  และแบบบันทึกขอมูลจากการสัมภาษณกลุมผูผลิตและผูจําหนาย 
  4.  แบบสัมภาษณผูบริโภคในชุมชน 
  5.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูบริโภคขนมโบราณ 
  6.  แบบสัมภาษณอาจารย 
  7.  แบบสัมภาษณนักศึกษาผูไดรับการถายทอด 
  8.  แบบสํารวจผูบริโภคในการพัฒนาขนมโบราณ 
  9.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูประเมินสื่อในการเผยแพร 
  คณะผูวิจัยไดนําเครื่องมือในการบันทึกเพื่อใชในการดําเนินการวิจัย  ไดแก  สมุดบันทึก  
กลองถายรูป  เครื่องบันทึกเสียง  และเครื่องถายวิดีทัศน 
 
  3.3  วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล ดําเนินการดังนี้ 

1. วิเคราะหขอมูลเอกสารดวยการตีความ และเรียบเรียงตรวจสอบกับหลักฐานอื่น 
2. วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ 
3. วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการพรรณนาเชิงเนื้อหา และเปรียบเทียบเชื่อมโยง    

ความสัมพันธของขอมูล 
 


