
 
 
 
 
 
 

แผนยุทธศาสตร  แผนกลยุทธ                  
และแผนปฏิบัติการ 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี   

พ.ศ.  2549 - 2552 



คํานํา 
 

 การจัดทําแผนยุทธศาสตร  แผนกลยุทธ  และแผนปฏิบัติการของสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ฉบับนี้เปนการวางแผนเพื่อพัฒนางานสนับสนุน
วิชาการดานบริการสารสนเทศ  และส่ือการศึกษาดานตาง ๆ  โดยนําแผนยุทธศาสตร  แผนกลยุทธ      
และแผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย  ซ่ึงสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของกระทรวงศึกษาธิการและ
รัฐบาล  ซ่ึงกําหนดนโยบายไวอยางชัดเจน  มาเปนทิศทางการวางแผนยุทธศาสตร  แผนกลยุทธ           
และแผนปฏิบัติการของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   ซ่ึงมุงเนนการนําเทคโนโลยี          
ท่ีทันสมัยมาใชใหสอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีของโลกปจจุบัน  และเปนการวางแผน
ยุทธศาสตร  แผนกลยุทธ  และแผนปฏิบัติการในระยะ  4  ป  ต้ังแตป  พ.ศ. 2549 - 2552   ซ่ึงจะทําให 
แนวทางการปฏิบัติงานของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความชัดเจน  บรรลุเปาหมาย
และวัตถุประสงค  ซ่ึงนําไปสูการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศตอไป 
 
 

                 
                (อาจารยววิัฒน  จวูราหะวงศ) 

                       ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
          (1  ตุลาคม  2549) 



สารบัญ 
 
 คํานํา           
 สารบัญ           
 ประวัติความเปนมาของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ     1 
 สถานภาพปจจุบันของสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ     2 
 โครงสรางการบริหารงานของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ    3 
 บทบาทและหนาท่ีของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ     4 
 อัตรากําลังและภาระงานของบุคลากรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   6 
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร        17 
 สรุปการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร       19 
 ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ         20 
 คานิยมรวมในการปฏิบัติงาน         21 
 ประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภฏัธนบุรี       22 
 ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค  ตัวช้ีวดั  กลยุทธ  และโครงการ 
 ท่ีสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  จัดทําข้ึนเพื่อใหสอดคลองกับ 
 ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี        23 
 แผนปฏิบัติการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   

ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2549         27 
แผนปฏิบัติการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2550         33  
แผนปฏิบัติการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2551         37 
แผนปฏิบัติการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2552         41 
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แผนยุทธศาสตรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
----------------------------------------- 

 
 สํานักวิทยบริการจัดต้ังข้ึนตามประกาศสถาบันราชภัฏธนบุรี   เร่ืองหนวยงานตามโครงสรางระบบ
บริหารงานของสถาบันราชภัฏธนบุรี   ลงวันท่ี  20  กรกฎาคม  พ.ศ.  2542   ประกอบดวยหนวยงาน  4  หนวยงาน  
ไดแก  งานหอสมุด  งานโสตทัศนูปกรณ  งานเอกสารตําราและงานเลขานุการ  ท้ังนี้เพื่อใหงานบริการทางวิชาการ
ของสถาบันไดรับการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนท้ังดานงบประมาณ บุคลากร  อาคารสถานท่ีและ              
ส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ  เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน   การศึกษาคนควา   การวิจัย 
การบริการทางวิชาการแกสังคม  รวมท้ังการจัดทําและเผยแพรผลงานทางวิชาการของคณาจารยในสถาบัน 

  กอนประกาศดังกลาวขางตน งานหอสมุด งานโสตทัศนูปกรณและงานเอกสารตํารา   มีฐานะเปนฝายใน
สํานักสงเสริมวิชาการเรียกวา ฝายหอสมุด  ฝายเทคโนโลยีทางการศึกษา   และฝายเอกสารตําราตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ   เร่ืองการแบงสวนราชการในวิทยาลัยครูธนบุรี   กรุงเทพมหานคร  ลงวันท่ี   12  มีนาคม  
พ.ศ.  2530   และเม่ือเปล่ียนช่ือเปนสถาบันราชภัฏธนบุรี  จึงจัดต้ังข้ึนเปนสํานักวิทยบริการ 
 ตอมาได มีก าร เป ล่ียนแปลงจากสถา บันราชภัฏธนบุ รีไป เปนมหาวิทยา ลัยราชภัฏธนบุ รี                   
ซ่ึงพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  ไดทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  พ.ศ.  2547  
แลวประกาศในราชกิจจานุเบกษา  ในวันท่ี  14  มิถุนายน  2547  ทําใหมีผลบังคับใชในวันท่ี 15  มิถุนายน  2547  
ดังนั้นสถาบันราชภัฏธนบุรี  จึงเปล่ียนเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ต้ังแตวันท่ี 15  มิถุนายน  2547                  
เปนตนมา   และสํานักวิทยบริการ  ก็เปล่ียนช่ือเปน  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา  หนา  17  เลม  122  ตอนท่ี  20  ก   ลงวันท่ี  8  มีนาคม  2548  ตามกฎกระทรวงจัดต้ังสวน         
ราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ซ่ึงประกอบดวยหนวยงาน 3 หนวยงาน ไดแก งานอํานวยการ  งานหอสมุด
และเทคโนโลยีสารสนเทศ   และงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

และจากการประกาศใช “พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฎ พ.ศ. 2547” แทน “พระราชบัญญัติสถาบัน
ราชภัฏ พ.ศ. 2538” มีผลใหสถาบันราชภัฏธนบุรีเปล่ียนสถานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี และเปนนิติบุคคล 
ตามมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และกระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใน         
ราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 3 สิงหาคม พ.ศ. 2549 เร่ืองการแบงสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ได
กําหนดสวนราชการภายในไวดังนี้  

1. สํานักงานอธิการบดี 
2. คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

 ประวัติความเปนมา 
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3. คณะครุศาสตร 
4. คณะวิทยาการจัดการ 
5. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
6. สถาบันวิจัยและพัฒนา 
7. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8. สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
9. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

จากการแบงสวนราชการดังกลาว ภายในหนวยงานของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศน้ัน 
ไดมีการรวมกันของหนวยงาน 2 แหงไดแก ศูนยคอมพิวเตอร และศูนยภาษา  

จากแนวทางการจัดทํากรอบอัตรากําลัง สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตองวิเคราะหภารกิจ
และคํานึงถึงความจําเปน ความไมซํ้าซอน ความคลองตัว และรวดเร็วในการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพและ
ทางราชการไดประโยชนสูงสุด และเพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับมหาวิทยาลัยในการท่ีจะสรางสรรคงานท่ีดีแก
ประเทศชาติตอไป 

 
 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนหนวยงานในความรับผิดชอบของรองอธิการบดี         
ฝายวิชาการ มีบุคลากรปฏิบัติงานท้ังหมด  25  คน ไดแก  ผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ  1  คน  หัวหนางาน             
4  คน  และบุคลากรในตําแหนงอ่ืน ๆ  อีก  19 คน  โดยจําแนกเปนอาจารยจากคณะตาง ๆ  5 คน                   
พนักงานมหาวิทยาลัย  3  คน   ขาราชการพลเรือน 1 คน  ลูกจางประจํา  1  คน  ลูกจางช่ัวคราว  15 คน              
สํานักวิทยบริการ ฯ  เปนหนวยงานท่ีใหบริการกวางขวางท้ังดานการศึกษาคนควา  การวิจัย  ส่ือการเรียนการสอน  
โสตทัศนวัสดุและอุปกรณท่ีใชในกิจกรรมตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย  และยังทําหนาท่ีสนับสนุนการผลิตและ
เผยแพรผลงานทางวิชาการของคณาจารย  อัตรากําลังท่ีมีอยูจึงไม เพียงพอ  โดยเฉพาะอยางยิ่งขาดผูเช่ียวชาญ
เฉพาะวิชาชีพท่ีสามารถทํางานไดเต็มเวลา  ปญหาที่สําคัญยิ่ง  อีกประการหนึ่งคือ ความกาวหนาอยางรวดเร็ว      
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศทําใหสํานักวิทยบริการ ฯ  ตองเรงปรับปรุงระบบงานและกําหนดแผนยุทธศาสตร         
เพื่อประสิทธิผลของภาระงานในความรับผิดชอบ 

 
 
 
 
 

  สถานภาพปจจุบัน 
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ผูอํานวยการ 
สํานักวิทยบริการฯ 

คณะกรรมการบริหาร 
สํานักวิทยบริการฯ 

คณะกรรมการการประกันคุณภาพ
การศึกษา สํานักวิทยบริการฯ 

คณะกรรมการ 
ที่ปรึกษา 

สวนอํานวยการ ศูนยวิทยบริการ ฯ ศูนยภาษา ศูนยคอมพิวเตอร 

โครงสรางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ไดมีการกําหนดโครงสราง  
ซ่ึงประกอบดวย 3 งานดังนี้ 
  1.  สํานักงานผูอํานวยการ  มีงานท่ีตองดูแลและปฏิบัติดังตอไปนี้ 
   1.1  ดูแลดานนโยบายและแผนงาน 
   1.2  ระบบงบประมาณและการเงิน 
   1.3  ระบบสารระบบและธุรการ 
   1.4  ระบบพัสดุและครุภัณฑ 
   1.5  การพัฒนาบุคลากร 
   1.6  การประกันคุณภาพการศึกษา 
   1.7  จัดทําเอกสารการฝกอบรมและการประชุม 
   1.8  งานสวัสดิการใหแกบุคลากรในสํานัก 
   1.9  รวบรวมผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
   1.10 รวบรวมผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการ 
   1.11 จัดทําขอมูล  สถิติตางๆ และงานตรวจสอบภายใน 
   1.12 ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายในและภายนอก 
   1.13 จัดทํารายงานประจําป 
   1.14 งานประชาสัมพันธ 
  2.  งานฝายหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีงานท่ีตองดูแลและปฏิบัติดังตอไปนี้ 
   2.1  จัดหา  ควบคุมดูแล  และซอมบํารุงทรัพยากรสารสนเทศ 
   2.2  พัฒนาระบบสารสนเทศและระบบเครือขาย 
   2.3  จัดทําและพัฒนาเว็บไซตของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   2.4  เผยแพรระบบสารสนเทศทางเว็บไซตสูสังคมและชุมชน 
   2.5  ดูแลและพัฒนาระบบการใชโปรแกรมตางๆ ในการสืบคนขอมูล 
   2.6  จัดทําและประเมินผลโครงการหองสมุดมีชีวิต  และโครงการอ่ืน ๆ ของสํานัก 
   2.7  จัดทําดัชนีวารสาร  และส่ือตางๆ ในหอสมุด 
   2.8  บริการสืบคนขอมูลทางการศึกษาและงานวิจัยตางๆ แกคณาจารย  นักศึกษา  
บุคลากรและชุมชน 
  

 
 

บทบาทและหนาที่ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  2.9  มีการติดตาม  และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรงานหอสมุด  
2.10 บริการส่ิงพิมพ 
2.11 งานประชาสัมพันธส่ิงพิมพ 
2.12  บริการส่ือโสตทัศนวัสดุ 

  3.  งานฝายเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  มีงานท่ีตองดูแลและปฏิบัติดังตอไปนี้ 
   3.1  ดูแลและจัดหาโสตทัศนวัสดุ   อุปกรณ   ครุภัณฑ   เพื่อใหบริการใน                  
กิจกรรมการเรียนการสอน 
   3.2  บริการส่ือทางการศึกษา  และผลิตส่ือการเรียนการสอน 
   3.3  ซอมบํารุงวัสดุอุปกรณโสตทัศนูปกรณใหพรอมใชงานอยูเสมอ 
   3.4  พัฒนาระบบการใหบริการทางดานโทรทัศนวงจรปดเกี่ยวกับการเรียน              
การสอน 
   3.5  พัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษา  ใหสอดคลองกับการเรียนการสอน 
   3.6  มีการติดตาม  และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรงานโสตทัศนูปกรณ   
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒิ ภาระงาน 

1 อาจารยวิวัฒน  จูวราหะวงศ ผูอํานวยการ วท.ม. 
(เทคโนโลยี          
สารสนเทศ) 

-  กําหนดนโยบาย  วางแผน   ควบคุม    
    และติดตามผลการปฏิบัติงาน 

2 ผูชวยศาสตราจารยวราภรณ   ภูริวรางกูร รองผูอํานวยการ 
 

อ.ม. 
(บรรณารักษศาสตร) 

- ควบคุมการใชงบประมาณ ติดตาม  
   และประเมินผล 
- ควบคุมและบริหารงบประมาณทาง 
   เทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ควบคุมดูแลการจัดทําดรรชนีวารสาร 
  และตรวจสอบความถูกตองการลง 
  รายการฐานขอมูลดรรชนีวารสาร 
- ดูแลงานประกันคุณภาพการศึกษา 

3 อาจารย ดร.จุฑามาส   ศิริอังกูรวาณิช หัวหนา 
งานเทคโนโลยี 
สารสนเทศ 

 DMS. 
(Management 

Science) 

- พัฒนาระบบเครือขายและฐานขอมูล 
  ออนไลน 
- ควบคุมดูแลการใหบริการ 
  อินเทอรเน็ต ซีดีรอมและดูแลการให 
  บริการโสตทัศนูปกรณ 
- ควบคุมดูแลระบบการเงินและ 
  การบัญชี 
- จัดประชุม/ สัมมนา/ ฝกอบรม 
- พิจารณาคัดเลือกระบบเทคโนโลยี 
  สารสนเทศ 
- จัดทําโครงการต้ังงบประมาณ 
- ดูแลงานประกันคุณภาพการศึกษา 

4 อาจารยสถาพร   จํารัสเลิศลักษณ หัวหนา 
งานเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา 

คอ.ม. 
(ไฟฟา) 

-  วางแผนพัฒนาปรับปรุงงานโสต- 
   ทัศนูปกรณ 
-  บริหารและควบคุมการปฏิบัติงาน 
   ของเจาหนาที่ในสายงาน 
-  ควบคุม  ดูแลงานผลิตสื่อทางการ   
   ศึกษา 
-  ควบคุมและบริหารงบประมาณของ 
   งานโสตทัศนูปกรณ 
-  ดูแลงานประกันคุณภาพการศึกษา 
-  ดูแลงานตรวจสอบภายใน 

 

บุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   



 7

 
 
 

ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒ ิ ภาระงาน 

5 อาจารย ดร.ณัฐชยา   อุนสกุล 
 

อาจารยประจํา 
งานหอสมุด 

ปร.ด. 
(ปรัชญาและศาสนา) 

-  ควบคุม ดูแลเจาหนาที่และการ 
   ใหบริการ  ช้ัน 10 
-  ควบคุม  ดูแลงานวิเคราะหรายการ 
   หนังสือ 
-  ดูแลงานประชาสัมพันธของ 
    สํานักวิทยบริการฯ 
-  ดูแลงานประกันคุณภาพการศึกษา 
-  ดูแลงานตรวจสอบภายใน 

6 อาจารยปาริชาต   เสารยะวิเศษ  
 

อาจารยประจํา 
งานหอสมุด 

ศศ.ม. 
(บรรณารักษศาสตร
และสารนิเทศศาสตร) 

ลาศึกษาตอระดับปริญญาเอก 

7 นางอมรรัตน   ลออจันทร 
 

หัวหนางาน
หอสมุด 

คบ. 
(บรรณารักษศาสตร) 

-  ควบคุมและบริหารงบประมาณ 
   ของงานหอสมุด 
-  จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
-  ติดตอสั่งซื้อและดําเนินการซื้อ-จาง 
    ตามระเบียบของสถาบัน 
-  ควบคุม  ดูแล  รับผิดชอบงาน 
    ภายในหอสมุด 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    เจาหนาที่ 
-  ดูแลงานประกันคุณภาพการศึกษา 
-  ดูแลงานตรวจสอบภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒ ิ ภาระงาน 

8 นางสาวอัญมณี   ทองนอย หัวหนางาน
เลขานุการ 

ค.ม. 
(การบริหาร           
การศึกษา) 

- ควบคุม  ดูแล  จัดเตรียมการประชุม 
  และบันทึกสรุปรายงานการประชุม  
- ควบคุม  ดูแลการลงบัญชีและ 
   ตรวจสอบรายการพัสดุและครุภัณฑ 
   ของสํานัก 
-  ควบคุม  ดูแลงานธุรการและระบบ 
    งานสารบรรณของสํานัก 
-  ดูแลงานอาคารสถานที่ของสํานัก 
-  ดูแลงานประชาสัมพันธของสํานัก 
-  ดูแลงานพิมพจดหมาย                
    บันทึกขอความ / หนังสือจาก 
    หนวยงานตาง ๆ ทั้งภายใน 
   และภายนอก 
- จัดทํารายงานประจําป 
- จัดทํารายงานการประเมินตนเอง 
- จัดพิมพ/หา แบบฟอรมตาง ๆ           
   ที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน   
- จัดทําคําสั่ง  ประกาศ  ที่เก่ียวของ 
   กับงานในความรับผิดชอบของ 
   สํานัก 
- จัดทําแผนยุทธศาสตร  แผนกลยุทธ 
   แผนปฏิบัติการของสํานัก 
- จัดทําคําขอต้ังงบประมาณของสํานัก 
- พิมพเอกสารตาง ๆ ตามท่ีไดรับ 
   มอบหมาย 
- รวบรวมสถิติขอมูลทะเบียนประวัติ 
  ของบุคลากร 
- ดูแลงานประกันคุณภาพการศึกษา 
- คนหาขาวการศึกษาจากหนังสือพิมพ 
  สงอธิการบดี 

 
 
 
 
 
 

บุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒ ิ ภาระงาน 

9 นางสาวศิรินทร  แซตัน เจาหนาที่งาน
ธุรการและ       
สารบรรณ 

ปวช. 
(บัญชี) 

- ดูแลงานธุรการและระบบงาน        
   สารบรรณ 
- ดูแลการลงบัญชีและตรวจสอบ 
  รายการพัสดุของสํานัก 
- พิมพเอกสารตาง ๆ ตามท่ีไดรับ 
   มอบหมาย 
- จัดทํารายงานสถิติการรับ-สงหนังสือ 
   ประจําเดือน 
- ดูแลงานจัดเก็บเอกสาร 
- จัดระเบียบช้ันหนังสืออางอิง 
   ภาษาอังกฤษ 
- ดําเนินการรับ-สงหนังสือและ 
  เอกสารตาง ๆ ท้ังภายในและ 
  ภายนอกสํานัก 
- ทําการเบิกจายคาใชโทรศัพทของ 
   สํานัก 
- คนหาขาวการศึกษาจากหนังสือพิมพ 
  สงอธิการบดี 
- ชวยจัดเตรียมการประชุมตาง ๆ  
- ชวยถายเอกสาร 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

10 นางสาวสุดารัตน  เดชะปรากรม 
(เร่ิมปฏิบัติงานเม่ือวันที่ 10 มีนาคม 2551) 

บรรณารักษ ศศ.ม. 
(บรรณารักษศาสตร 

และสารสนเทศศาสตร) 

-  ควบคุม  ดูแลระบบยืม-คืนอัตโนมัติ 
-  ควบคุม  ดูแลงานบริการยืม-คืน 
-  ชวยงานบริการยืม-คืนในชวงท่ี 
    เจาหนาท่ีประจําพัก 
-  งานพัฒนาและจัดระบบสารสนเทศ 
-  จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
-  คัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ 
-  วิเคราะหและทํารายการฐานขอมูล 
    หนังสือ  และ CD-ROM 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสือ 
-  บริการตอบคําถามและชวยการ 
    คนควา 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

บุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒ ิ ภาระงาน 

11 นางสาวสมหญิง  มงคลธง 
 

บรรณารักษ ศศ.บ. 
(บรรณารักษศาสตรและ

สารนิเทศศาสตร) 

-  ควบคุม  ดูแลระบบยืม-คืนอัตโนมัติ 
-  ควบคุม  ดูแลงานบริการยืม-คนื 
-  ใหบริการยืม-คืนในชวงที่เจาหนาที่ 
     ประจําพัก 
-  บริการตอบคําถามและชวยการ 
    คนควา 
-  ทวงหนังสือคางสงของอาจารย 
-  แนะนําหนังสือใหมและ                      
   ทําบรรณานิทัศน 
-  วิเคราะหและทํารายการฐานขอมูล 
    หนังสือ  และ CD-ROM 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสือ 
-  คัดเลือกหนังสือเกาเพ่ือทําการ 
   จําหนายออก 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

12 นางสาวพชรวรรณ  หนูบานยาง 
(เริ่มปฏิบัติงานวันที่ 17 เมษายน 2551) 

บรรณารักษ ศศ.บ. 
(บรรณารักษศาสตรและ

สารนิเทศศาสตร) 

-  วิเคราะหและทํารายการ 
    ดรรชนีวารสาร 
-  ดูแลฐานขอมูลดรรชนีวารสาร 
-  ดูแลระบบการยืม-คืน วารสาร 
    และสิ่งพิมพตอเน่ือง 
-  รวบรวมสถิติผูใชบริการวารสาร 
    และสิ่งพิมพตอเน่ือง 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสืออางอิง 
    ภาษาไทย 
-  คนหาขาวการศึกษาจาก 
   หนังสือพิมพสงอธิการบดี 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

 
 
 
 
 
 

บุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒิ ภาระงาน 
13 นางวิลัยพร   พิเดช หัวหนางาน         

ซอมวัสดุสิ่งพิมพ 
 

ศศ.บ. 
(นิเทศศาสตร) 

-  ควบคุม  ดูแลความเปนระเบียบช้ัน 
   หนังสือ  ช้ัน10 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสือ 
-  ลงทะเบียนหนังสือและ                  
   link barcode  หนังสือ 
-  ชวยงานบริการยืม-คืน                  
   ในชวงที่เจาหนาที่ประจําพัก 
-  ควบคุมดูแลงานซอมวัสดุสิ่งพิมพ 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

14 นางสาวสุภาณี  โกมัย 
(เริ่มปฏิบัติงานวันที่ 17 เมษายน 2551) 

เจาหนาที่ 
งานยืม-คืน 

วท.บ. 
(ระบบสารสนเทศ) 

-  ประจําเคานเตอรบริการยืม-คืน 
   หนังสือ 
-  บริการหนังสือสงวน 
-  ลงทะเบียนและบริการ CD-ROM 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสือ 
-  งานประชาสัมพันธหอสมุด 
-  จัดนิทรรศการใหความรูและวัน 
    สําคัญตาง ๆ 
-  รวบรวมสถิติสํานักวิทยบริการฯ 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

15 นางสาวชาลิตา  นาคสุริยะ 
 

เจาหนาที่ 
งานยืม-คืน 

 

ปวช. 
(ภาษาตางประเทศ) 

-  ประจําเคานเตอรบริการยืม-คืน 
    หนังสือ 
-  บริการหนังสือสงวน 
-  บริการ CD-ROM 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสือ 
-  งานประชาสัมพันธหอสมุด 
-  จัดนิทรรศการใหความรูและวัน 
    สําคัญตาง ๆ 
-  ทวงหนังสือคางสงของนักศึกษา 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒิ ภาระงาน 
16 นางดวงพร  แสงขํา 

 
เจาหนาที่งาน         

ซอมวัสดุสิ่งพิมพ 
ปวช.  

(การตลาด) 
-  ซอมหนังสือ 
-  งานประชาสัมพันธหอสมุด 
-  จัดนิทรรศการใหความรูและวัน 
    สําคัญตาง ๆ 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสือ 
-  ชวยงานบริการหองโสตทัศนวัสดุ  
    ในชวงที่เจาหนาที่ประจําพัก 
-  งานจําหนายหนังสือออก 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

17 นางสาวภคพร  แกวคําไสย เจาหนาที่ 
ซอมวัสดุสิ่งพิมพ 

ปวช. 
(การตลาด) 

-  เตรียมสิ่งพิมพออกใหบริการ 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสือ 
-  งานประชาสัมพันธหอสมุด 
-  จัดนิทรรศการใหความรูและวัน 
    สําคัญตาง ๆ  
-  ชวยงานบริการอินเตอรเน็ต   
   ในชวงที่เจาหนาที่ประจําพัก 
-  แนะนําหนังสือใหม 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

18 นายธนวัฒน  ชลายนนาวิน 
 

เจาหนาที่ดูแล 
และพัฒนาเว็บไซต    

 
 

ศศ.บ. 
(การบริหาร 

ทรัพยากรมนุษย) 

-  ดูแล  ปรับปรุง  และพัฒนาเว็บไซต 
   ของสํานัก 
-  ดูแลคลินิกทางการศึกษา  ถาม-ตอบ 
   จากผูสนใจ 
-  จัดทําฐานขอมูลวารสาร 
-  จัดทําฐานขอมูลวิทยานิพนธ 
-  ดูแลระบบหองสมุดอัตโนมัติ 
-  งานประชาสัมพันธหอสมุด 
-  จัดนิทรรศการใหความรูและวัน 
   สําคัญตาง ๆ 
-  ชวยงานบริการหองโสตทัศนวัสดุ 
   และหองอินเตอรเน็ต 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒิ ภาระงาน 
19 นายนพดล  คลองการเงิน เจาหนาที่งาน 

โสตทัศนวัสดุ 
 
 

บธ.บ. 
(คอมพิวเตอรธุรกิจ) 

-  ใหบริการหองอินเตอรเน็ต 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสืองานวิจัยและ 
    หนังสือภาษาอังกฤษ 
-  ชวยรางดรรชนีวารสาร 
-  ดูแลและปรับปรุงเคร่ือง 
   คอมพิวเตอรในหองอินเตอรเน็ต 
-  สแกนเลมวิทยานิพนธ 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

20 นายศักด์ิชัย  บุญฉ่ํา 
(ลาออกเมื่อวันที่ 19 มีนาคม 2551) 
นายสราวุธ  วาสนาสุขสันต 
(เริ่มปฏิบัติงานวันที่ 17 เมษายน 2551) 

เจาหนาที่ดูแล 
หองอินเทอรเน็ต 

 

ปวส. 
(การทองเที่ยวและ
การโรงแรม) 

-  ใหบริการหองโสตทัศนวัสดุ 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสือนวนิยาย           
    พ็อคเก็ตบุคและหนังสือเยาวชน 
-  ชวยรางดรรชนีวารสาร 
-  ลงทะเบียนและจัดเก็บ 
   โสตทัศนวัสดุ 
-  สแกนเลมวิทยานิพนธ 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

21 นางนารีวรรณ  มั่งมี 
 

เจาหนาที่งานวารสาร ปวช. 
(คหกรรมศาสตร) 

-  จัดช้ันวารสารเย็บเลม  บทคัดยอ 
    และวิทยานิพนธ 
-  พิมพฐานขอมูลดรรชนีวารสาร 
-  ลงทะเบียนวารสาร 
-  รวบรวมสถิติผูใชบริการ 
    หองพิมพงาน 
-  ดูแลเครื่องคอมพิวเตอร 
   หองพิมพงาน 
-  จัดสงวารสารเพ่ือเย็บเลม 
-  รางดรรชนีวารสาร 
-  คนหาขาวการศึกษาจาก 
   หนังสือพิมพสงอธิการบดี 
-  ชวยถายเอกสาร 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒิ ภาระงาน 
22 นางสาวชลธิชา  ทรัพยรุงโรจน เจาหนาที่งานวารสาร ศศ.บ. 

(บรรณารักษศาสตร
และสารสนเทศศาสตร) 

-  บริการหนังสืออางอิง วารสารและ  
   หนังสือพิมพลวงเวลา 
-  จัดระเบียบช้ันหนังสืออางอิงภาษา  
   ไทยและวารสาร 
-  รวบรวมสถิติการใชบริการหนังสือ 
    อางอิง วารสารและหนังสือพิมพ 
    ลวงเวลา 
-  คนหาขาวการศึกษาจาก 
   หนังสือพิมพสงอธิการบดี 
-  ชวยงานธุรการและสารบรรณของ 
    สํานักวิทยบริการฯ 
-  ชวยถายเอกสาร 
-  รวบรวมสถิติการปฏิบัติงานของ 
    ตนเองเปนรายเดือน 

23 นางสาวพรทิพย   มีแตม หัวหนาเจาหนาที่      
งานโสตทัศนูปกรณ 

ป.กศ.สูง -  ทําหนาที่ธุรการของงาน 
    โสตทัศนูปกรณ 
-  ทําหนาที่พัสดุของงาน 
    โสตทัศนูปกรณ 
-  บริการการใชหองประชุมศรีเจริญ 
-  ถายภาพ  และวิดีทัศน ภายในและ 
    ภายนอกมหาวิทยาลัย  

24 นายณัฐพล  รําไพ 
(เริ่มปฏิบัติงานวันที่ 10 มีนาคม 2551) 
 

เจาหนาที่            
งานเทคโนโลยี        
เพ่ือการศึกษา 

 
 

ศษ.ม. 
(เทคโนโลยี
การศึกษา) 

-  ทําสําเนาเทปโทรทัศน 
    เทปบันทึกเสียง,  CD,  เทปวิดีทัศน 
    และ VCD   ทําสื่อทางการศึกษา      
    ตัดตอวิดีทัศน  บันทึกเสียง 
-  ทําสื่อประชาสัมพันธอื่น ๆ เชน 
    แผนพับ  นามบัตร  โปสเตอร ฯลฯ 
- ดูแลงานประชาสัมพันธของสํานัก 
-  ชวยงานธุรการและพัสดุงานโสต- 
   ทัศนูปกรณ 
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒิ ภาระงาน 
25 นายธีรยุทธ   ซื่อสัตย 

 
เจาหนาที่งาน         
โสตทัศนูปกรณ 

ปวส. 
(อิเล็กทรอนิกส) 

-  ควบคุมระบบโทรทัศนวงจรปด 
-  ตรวจสอบ  ซอมบํารุงอุปกรณโสตฯ 
    ตามช้ันเรียน 
-  ควบคุม  ดูแลการใชอุปกรณ 
    โสตทัศนูปกรณ  หองประชุม 
    อาคาร 2  ช้ัน 8   
-  ถายภาพ  และวิดีทัศน ภายในและ 
    ภายนอกมหาวิทยาลัย 

26 นายวิสุทธิพงศ   รอดภัย 
 

เจาหนาที่งาน         
โสตทัศนูปกรณ 

 
 

ศศ.บ. 
(นิเทศศาสตร) 

-  ทําสําเนาเทปโทรทัศน 
    เทปบันทึกเสียง,  CD,  เทปวิดีทัศน 
    และ VCD   ทําสื่อทางการศึกษา      
    ตัดตอวิดีทัศน  บันทึกเสียง 
-  ถายภาพ  และวิดีทัศนภายในและ 
    ภายนอกมหาวิทยาลัย 
-  ตรวจสอบ  ซอมบํารุงอุปกรณโสตฯ 
   ตามช้ันเรียน 

27 วาที่ ร.ต.ณัฐวุฒิ  สิทธิเสรีกุล 
 

เจาหนาที่งาน         
โสตทัศนูปกรณ 

ปวส. 
(ไฟฟา) 

-  ถายภาพ  และวิดีทัศน ภายในและ 
   ภายนอกมหาวิทยาลัย 
-  ควบคุมดูแลการใชอุปกรณโสต-  
    ทัศนูปกรณ  หองประชุม  อาคาร 1   
    ช้ัน  15  อาคารโรงฝกพลศึกษา   
    และชั้นเรียน 
-  ตรวจสอบ  ซอมบํารุงอุปกรณโสตฯ 
   ตามช้ันเรียน 
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง คุณวุฒิ ภาระงาน 
28 อัตราวาง (วุฒิปริญญาตรี) เจาหนาที่            

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- - พัฒนาฐานขอมูลและระบบเครือขาย 
- ซอมบํารุงวัสดุอุปกรณคอมพิวเตอร 
- ดูแลระบบหองสมุดอัตโนมัติ 
- ดูแลการใหบริการอินเทอรเน็ต 
-  งานประชาสัมพันธหอสมุด 
-  จัดนิทรรศการใหความรูและวัน 
    สําคัญตาง ๆ 
-  ชวยงานบริการหองโสตทัศนวัสดุ
หองอินเตอรเน็ตในชวงเจาหนาที่พัก 

29 อัตราวาง  (วุฒิ ปวส.) - - - 
30 อัตราวาง  (วุฒิ ปวช.) - - - 
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1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.1  โอกาส  (opportunity)     สภาพแวดลอมภายนอกสํานักวิทยบริการ ฯ ท่ีเปนคุณคาและเปนผลตอ

การดําเนินงานในเชิงบวก 
      1.1.1  สภาพเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และเทคโนโลยีท่ีปรับเปล่ียนอยางรวดเร็ว  ทําให

สถานศึกษา  โดยเฉพาะระดับอุดมศึกษามีการพัฒนาแหลงการเรียนรูใหทันสมัย  สนองตอบนโยบายของรัฐตาม    
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ซ่ึงมุงเนนใหผูเรียนมีความสามารถและทักษะในการแสวงหา
ความรูดวยตนเองตลอดชีวิต 

     1.1.2  แผนพัฒนาการศึกษาระยะท่ี  9  ของสถาบันราชภัฏกําหนดเปาหมายในการพัฒนาสํานัก          
วิทยบริการ ฯ เพื่อใหมีขีดความสามารถในการใหบริการสูงข้ึน 

     1.1.3 ผูบริหารของสถาบันสวนใหญใหความสําคัญและใหการยอมรับในผลการดําเนินงานของ
สํานักวิทยบริการ ฯ 

     1.1.4 มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีมีขนาดเล็ก การเผยแพรขอมูล ขาวสารและการประสานงานสะดวก
รวดเร็ว 

1.2  อุปสรรค  (threat)    อุปสรรคหรือภัยคุกคาม เปนสภาพแวดลอมภายนอกท่ีทําใหการดําเนินงาน
ประสบปญหาและความยากลําบาก 
     1.2.1 ความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยี  ทําใหตองใชงบประมาณในการดําเนินงานและ             

การพัฒนาการใหบริการสูงข้ึนมาก  งบประมาณท่ีไดรับจึงไมเพียงพอ 
     1.2.2 นโยบายของรัฐบาลไมเอ้ือใหมีการบรรจุขาราชการเพิ่มข้ึน  ทําใหเกิดปญหาการขาดแคลน

บุคลากรในระดับผูเช่ียวชาญเฉพาะสาขา            ซ่ึงสามารถปฏิบัติงานไดเต็มเวลา  อัตรากําลังปจจุบันระดับ         
หัวหนางานจะเปนอาจารยจากคณะตางๆ  ซ่ึงมาชวยงานเปนบางเวลา  ทําใหไมมีเวลาเพียงพอท่ีจะปฏิบัติงาน         
ใหไดผลสมบูรณตามเปาหมาย 
                 1.2.3  สํานักวิทยบริการ ฯ มีขนาดพ้ืนท่ีจํากัดและไมไดรับการออกแบบโดยเฉพาะเพ่ือรองรับ
เทคโนโลยีสมัยใหม 
                 1.2.4   ผลการดําเนินงานดานเครือขายหองสมุดระหวางมหาวิทยาลัยไมกาวหนา 
                  1.2.5   ผูใชบริการไมสนใจปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการใชบริการเทาท่ีควร 
                  1.2.6   นักศึกษาขาดความสนใจในการแสวงหาความรูดวยตนเอง 
 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร
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การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 
2. 1 จุดแข็ง  (strength)     หมายถึงส่ิงแวดลอมท่ีดีภายในสํานักวิทยบริการ ฯ ซ่ึงมีผลใหการดําเนินงาน

เปนไปตามเปาหมายและมีประสิทธิภาพ 
     2.1.1  มีการบริการดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  เชนระบบหองสมุดอัตโนมัติเพื่อใหบริการการสืบคน

สารสนเทศออนไลน  บริการยืม - คืน  บริการอินเทอรเน็ต  บริการซีดีรอม  บริการส่ือและเทคโนโลยี            
เพื่อการศึกษา  เชนระบบโทรทัศนวงจรปด  การเผยแพรขอมูลความรูโดยรับสัญญาณผานดาวเทียม  เปนตน 

     2.1.2  โครงสรางของสํานักกําหนดไวชัดเจน  งายตอการปฏิบัติงาน  การตรวจสอบ  และการพัฒนา 
     2.1.3  มีการบริหารงานเปนระบบ  มีการกระจายงานและความรับผิดชอบ 
     2.1.4  บุคลากรมีความรับผิดชอบ  มีความรวมมือ  มีมนุษยสัมพันธ 
     2.1.5  การจัดสถานท่ีและสภาพแวดลอมเปนสัดสวน   มีส่ิงอํานวยความสะดวกดีพอสมควร          

บริเวณท้ังหมดติดเคร่ืองปรับอากาศ  และมีเจาหนาท่ีทําความสะอาดตลอดเวลา 
 2.2  จุดออน  (weakness)    หมายถึงปญหาและอุปสรรคท่ีทําใหการดําเนินงานภายในองคกร             
ไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร 

     2.2.1 ขาดเจาหนาท่ีท่ีมีความรูและคุณวุฒิตรงตามภาระงาน  เชน  เจาหนาท่ีควบคุมดูแลการ
ใหบริการระบบคอมพิวเตอร  เม่ือมีปญหากับเครื่องคอมพิวเตอร  เจาหนาท่ีไมสามารถแกปญหาได  ตองรอ         
การซอมจากเจาหนาท่ีของศูนยคอมพิวเตอรหรือสงไปบริษัท การบริการตองหยุดชะงักเปนเวลาหลายวัน            
และบางคร้ังตองใชงบประมาณในการซอมสูง   

     2.2.2 เจาหนาท่ีมีจํานวนนอย  โดยเฉพาะงานโสตทัศนูปกรณมีจํานวนนอยมาก  ไมเพียงพอตอ         
การปฏิบัติงาน 

     2.2.3 สถานท่ีจํากัด  ทําใหเกิดปญหาในการใหบริการ  เชนหนังสือท่ีจัดไวบนช้ันแนนมาก             
ไมสามารถขยายช้ันได   หองเก็บหนังสือหรือส่ิงพิมพลวงเวลาคับแคบมากไมสามารถจัดเก็บไดอยางเปนระบบ  
ทําใหคนหายาก 

     2.2.4  เจาหนาท่ีสวนมากเปนอัตราจางช่ัวคราวและไดรับเงินเดือนตํ่ากวาคุณวุฒิจึงลาออกบอย            
ทําใหเกิดขอบกพรองในการปฏิบัติงาน  เพราะไมเขาใจระบบงานท้ังหมดอยางตอเนื่อง  การประชุม
ปรึกษาหารือพรอมๆ กันทําไดเพียงปละ 1 - 2  คร้ัง  เนื่องจากเจาหนาท่ีตองประจํา  ณ จุดบริการตลอดเวลา 

     2.2.5  ส่ิงพิมพภาษาอังกฤษมีจํานวนนอย  บางสาขาไมทันสมัย 
     2.2.6  มีการประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสารไปสูผูใชบริการภายในมหาวิทยาลัย  แตภายนอก

มหาวิทยาลัยยังประชาสัมพันธคอนขางนอย 
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 จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  โอกาสในการดําเนินงานคือ  การเปล่ียนแปลงสภาพทาง
เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และเทคโนโลยี  ทําใหสถาบันการศึกษาใหความสําคัญในการพัฒนาแหลง
ทรัพยากรการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรูดวยตนเองตามนโยบายของรัฐ  อุปสรรคเปนผลจาก
ความกาวหนาดานเทคโนโลยี  ทําใหความตองการดานงบประมาณสูงข้ึนเพื่อนํามาบริหารจัดการท้ังดาน
ทรัพยากร  เทคโนโลยี  บุคลากร  และอาคารสถานท่ี 
 ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในสรุปไดวา  จุดแข็งคือ  การนําเทคโนโลยีมาใชในการใหบริการ  
การบริหารจัดการที่ดี  การมีบุคลากรท่ีมีความรับผิดชอบ  การจัดสภาพแวดลอมภายในใหมีความสะดวกสบาย  
สวนจุดออนคือ  ปญหาดานบุคลากรซ่ึงมีจํานวนไมเพียงพอ  และขาดผูเช่ียวชาญเฉพาะสาขา  ปญหาดานความ
จํากัดของพื้นท่ี  การขาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศบางสาขา  และการประชาสัมพันธยังคอนขางนอยไป 
 สภาพแวดลอมดั งกล าวมานั้น มี ท้ั ง เ ชิ งบวกและ เ ชิงลบ เปนป จจั ย ท่ีต องนํ ามา เปนขอ มูล                     
ในการวางแผนยุทธศาสตรเพื่อนําไปสูการปฏิบัติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใหบริการ                
ของสํานักวิทยบริการ ฯ ตอไป 
 
 
 
 
 
 

สรุปการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร
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ประสิทธิภาพของแหลงทรัพยากรการเรียนรูและเทคโนโลยี สงผลตอคุณภาพบัณฑิตและประสิทธิภาพ
การบริการวิชาการสูสังคม 

 

 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนหนวยงานท่ีมุงพัฒนาประสิทธิภาพของระบบงาน

บริการวิชาการและเทคโนโลยีสารสนเทศใหไดมาตรฐาน 
 

 
1. จัดหาและพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลาย ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุน

นักศึกษา บุคลากรของมหาวิทยาลัยและชุมชน ไดศึกษาคนควา วิจัยและพัฒนาสรางสรรคผลงานทาง
วิชาการ  

2. ใหบริการทรัพยากรสารสนเทศ ความรูดานภาษาและคอมพิวเตอร แกผูใชบริการทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

3. จัดเปนศูนยสงเสริมการเรียนรูดานภาษา คอมพิวเตอรและส่ือสารสนเทศ 
 
 

  
 
 

ปรัชญา 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 
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สํานักวิทยบริการ ฯ ตองการปลูกฝงคานิยมรวมใหกับบุคลากร   เพื่อเปนรากฐานในการรวมกัน 

ปฏิบัติภาระกิจในความรับผิดชอบใหบังเกิดผลดีมีคุณคา  และมีประโยชนตอสถาบัน  สังคม  และประเทศชาติ 
 1.  สังคมคุณภาพ  บุคลากรทุกคนในสํานักวิทยบริการ ฯ ควรมีความรับผิดชอบรวมกัน  บุคลากร      
แตละกลุมงานตองแขงขันในการปฏิบัติงานเพื่อใหไดผลงานท่ีมีคุณภาพ แตไมควรชิงดีชิงเดน ทุกคนตอง
ยอมรับในผลสําเร็จของแตละกลุมงาน  รวมกันวางแผนและปรับปรุงระบบการทํางานใหผลงานท่ีปรากฏเปน
ท่ียอมรับจากบุคคลภายนอก  เพื่อทุกคนในองคกรจะเกิดความภาคภูมิใจและรวมกันพัฒนางานใหมีคุณภาพ
ยิ่งข้ึนตอไป 
 2.  สังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู   สํานักวิทยบริการ ฯ  เปนแหลงทรัพยากรการเรียนรู  ดังนั้น
บุคลากรตองมีความสนใจ  ใฝรู  ใฝเรียน  ศึกษา    คนควา  ติดตามความกาวหนาทางวิทยาการ  เพื่อการพัฒนา
งานและเพื่อช้ีนําผูเขามาใชบริการไดอยางถูกตอง  ทําใหทุกคนพึงพอใจและยกยองในภูมิปญญาความรอบรู  
สามารถนําสังคมไปสูสังคมการเรียนรู 

3.  สังคมสมานฉันท  และเอ้ืออาทรตอกัน   บุคลากรทุกคนมีความรักใคร  มีน้ําใจ  ชวยเหลือ                
ซ่ึงกันและกัน  มีความเปนมิตร  คํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

คานิยมรวมในการปฏิบัติงาน 



ประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
ในแผนปฏิบัติราชการ ป พ.ศ. 2548 - 2551 

 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  1   การสรางโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  2 การฝกทักษะดานอาชีพเพ่ือแกปญหาความยากจน 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  3 การปรับระบบบริหารจัดการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  4 การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคงของรัฐ 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  5 การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประชาชนโดยใช 

ความรูเปนฐาน 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  6 การอนุรักษ  สืบทอดประเพณี  วัฒนธรรมท่ีดีงาม 
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ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค  ตัวช้ีวัด  กลยุทธ  และโครงการ 
ที่สํานกัวิทยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จัดทําขึน้เพื่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี
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ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค  ตัวชี้วัด  กลยุทธ  และโครงการ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ โครงการ เปาหมาย 

1. การสรางโอกาสทาง
การศึกษาและการเรียนรู
ตลอดชีวิต 

1.1 มีระบบหองสมุดอัตโนมัติใช
งานไดเติมประสิทธิภาพ 
1.2  มีระบบเครือขายหองสมุด
เชื่อมโยงภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 
1.3 มีฐานขอมูลสารสนเทศตาง ๆ 
ภายในสํานักวิทยบริการฯ 
1.4 สงเสริมการบริการสื่อการเรียน     
การสอน โดยเฉพาะสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 

1. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของ ผูใชหองสมุด 
2. จํานวนเครือขายหองสมุด
ภายนอกมหาวิทยาลัย 
3. จํานวนฐานขอมูลที่ใหบริการ
ภายในหองสมุด 
4. จํานวนสื่ออิเล็กทรอนิกสที่
เพิ่มขึ้น 

1. พัฒนาระบบฐานขอมูลให
ตอบสนองตามความตองการของ
ผูใชบริการ 
2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (ICT) ใหมี
ประสิทธิภาพ 
3. พัฒนาบุคลากรใหมีความรูในการ
ใช สื่ออิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยี
ที่ทันสมัย 
4. สนับสนุนกิจกรรมที่สงเสริมใหเกิด
การเรียนรูและเสริมสราง
ประสบการณ        การพัฒนาสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 
5. พัฒนาความรวมมือระหวาง
หองสมุด ตาง ๆ ใหเปนเครือขาย
รวมกัน 

1. โครงการพัฒนาสํานักวิทย
บริการ ฯ 
2. โครงการพัฒนาระบบ 
ICT และ Website 
3. โครงการสงเสริมการผลิต
สื่อระบบ e-Learning 

- รอยละ 80 
 
- 2 เครือขาย 
 
- 5 ฐานขอมูล 
 
- 50 สื่อ / ป 

2. การฝกทักษะดาน
อาชีพเพื่อแกปญหา
ความยากจน 

2.1  มีการอบรมดานวิชาการและ
วิชาชีพใหกับนักศึกษา  ประชาชน
ในทองถิ่นและผูสนใจทั่วไป  ให
ไดรับการพัฒนาทักษะสามารถ
สรางรายไดได 

1. รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูเขาอบรมดานวิชาการและ
วิชาชีพ 
2. จํานวนผูเขาอบรมดานวิชาการ
และวิชาชีพ 

 พัฒนาความรวมมือระหวางสํานัก
วิทยบริการ ฯ กับชุมชน  ภาครัฐและ
ภาคเอกชนในการใหบริการความรู
อยางตอเนื่อง 

1. โครงการหองสมุดมีชีวิต 
2. โครงการอบรมการสืบคน
ขอมูลในหองสมุดสําหรับ
นักศึกษาตางชาติ 

- รอยละ 80 
 
 
- 200 คน 
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ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค  ตัวชี้วัด  กลยุทธ  และโครงการ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ โครงการ เปาหมาย 

3. การปรับระบบบริหาร
จัดการเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ
ทํางาน 

3.1  สํานักวิทยบริการ ฯ มี
โครงสรางและระบบบริหารจัดการ
ที่ดี 
3.2 สํานักวิทยบริการ ฯ เปน
หนวยงานสนับสนุนการเรียนรู
ภายในมหาวิทยาลัยที่เอื้อตอการ
เรียยรูตลอดชีวิต 
3.3 เพิ่มประสิทธิภาพในการ
ใหบริการแหลงการเรียนรู  การ
ใหบริการทาง      วิชาการของสํานัก
วิทยบริการ ฯ 

1. รอยละของความพึงพอใจของ
ผูใชบริการ 
2. รอยละของความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ใน
การพัฒนาระบบบริหารความรู
ภายในองคกร 
3. รอยละของอาจารยและบุคลากร
ที่ไดรับการพัฒนาหรืออบรม 
4. จํานวนผูรับบริการทางวิชาการ       
5. รอยละของระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการดานระบบประกัน
คุณภาพภายใน 

1. พัฒนาระบบบริหารจัดการ 
2. เพิ่มศักยภาพของบุคลากรอยาง
ตอเนื่องและเปนระบบ 
3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารใหมีความพรอมใน
การใหบริการ 
4. บริหารงบประมาณของสํานักวิทย 
บริการ ฯ โดยมุงเนนตามยุทธศาสตร 

1. โครงการบริการของสํานัก
วิทยบริการ ฯ 
2. โครงการพัฒนางานบริการ
งานหอสมุดและงาน
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 

- รอยละ 80 
 
- รอยละ 75 
 
 
 
 
- รอยละ 75 
 
- 500 คน 
-  รอยละ 80 
 

4. การจัดการศึกษาเพื่อ
ความมั่นคงของรัฐ 

4.1  นักศึกษา  ประชาชน  ไดรับ
การความรูและการศึกษาที่มี
คุณภาพโดยการสนับสนุนจาก
แหลงการเรียนรู 

1. จํานวนโครงการ / กิจกรรม ที่ยึด    
แนวพระราชดําริและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
2. รอยละของความพึงพอใจในการ
ใชบริการหองสมุด 

1. สนับสนุนใหนักศึกษา ประชาชน      
ไดมีแหลงการเรียนรูที่มีคุณภาพ   
โดยยึดแนวพระราชดําริและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

1. โครงการรณรงคการใช         
หองสมุดสําหรับบุคคลทั่วไป
2. โครงการการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
3. โครงการศูนยการเรียนรู       
หองสมุดมีชีวิต 

- 3 โครงการ 
 
 
- รอยละ 80 
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ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค  ตัวชี้วัด  กลยุทธ  และโครงการ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ โครงการ เปาหมาย 

5. การพัฒนาขีด
ความสามารถในการ
แขงขันของประชาชน 
โดยใชความรูเปนฐาน 

5.1 เปนแหลงคนควาและบริการ
ความรูอยางยั่งยืน 
5.2 หนวยงานภาครัฐ / เอกชน / 
ผูรับบริการ ไดรับความรูไปใชใน
การพัฒนาดานตาง ๆ เพิ่มขึ้น 

1. รอยละของความพึงพอใจของ
ผูใชบริการแหลงความรู 
2. จํานวนหนวยงานที่เขามาใช
บริการ 

1. สนับสนุนใหเกิดการวิจัย  พัฒนา       
ถายทอดเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองทิศ
ทางการพัฒนาประเทศ 
2. สรางแหลงการเรียนรูที่มีคุณภาพ
ตรงตามความตองการของผูใชบริการ 

1. โครงการพัฒนางานสํานัก
วิทยบริการ ฯ ของ
มหาวิทยาลัยใหไดมาตรฐาน 
2. โครงการพัฒนาสูการเปน     
องคกรที่ไดมาตรฐาน 

- รอยละ 80 
 
- 2 หนวยงาน 

6. การอนุรักษ  สืบทอด
ประเพณี วัฒนธรรมที่ดี
งาม 

6.1 สงเสริมใหนักศึกษา  ประชาชน    
ไดรับความรูและเขาใจใน
ศิลปวัฒนธรรม 

1. จํานวนโครงการสงเสริมและ
สนับสนุนศิลปวัฒนธรรม 
2. จํานวนผูเขารวมโครงการ
สงเสริมและสนับสนุน
ศิลปวัฒนธรรม 
3. รอยละของความพึงพอใจของ
ผูเขารวมโครงการสงเสริมและ
สนับสนุน ศิลปวัฒนธรรม 

1. สรางภูมิคุมกันทางสังคมใหมี
คุณธรรมและจริยธรรม 
2. ถายทอดความรูเพื่อการอนุรักษ  
สืบทอด  และทํานุบํารง
ศิลปวัฒนธรรม 
3. สงเสริมคุณคาทางศิลปวัฒนธรรม
และคุณคาความเปนไทยสูสากล 

1. โครงการจัดนิทรรศการ
ในชวงวันสําคัญตาง ๆ 
ภายในสํานักวิทยบริการ ฯ 

- 10 โครงการ 
 
- 500 คน 
 
 
 
- รอยละ 80 
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แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

แผนงบประมาณ : 1.เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณสารสนเทศ 1.มีวัสดุ อุปกรณสารสนเทศเพิ่มขึ้น 1. โครงการพัฒนาระบบ ICT  และWebsite 1 ต.ค. 48 - 30 ก.ย. 49 150,000.00

  สรางสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต    ที่มีคุณภาพ 2.มีการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ    สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

 พัฒนาคนใหมีความรูคูคุณธรรมและจริยธรรม 2.เพื่อจัดระบบการยืม-คืนทรัพยากร    1.1 จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ  หนังสือ

ผลผลิต :    สารสนเทศใหสดวกและรวดเร็ว          เพื่อการบริการของสํานักวิทยบริการฯ

  ผูสําเร็จการศึกษาทุกสาขาวิชา    1.2 จัดจางเพื่อการพัฒนาระบบ ICT  และWebsite

โครงการ :        ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

  โครงการพัฒนาสํานักวิทยบริการฯ 3.เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณทางดาน 3.มีวัสดุ อุปกรณสารสนเทศทางดาน2. โครงการสงเสริมการผลิตสื่อระบบ e-Learning 1 ต.ค. 48 - 30 ก.ย. 49 59,700.00

   e-Learning e-Learning     2.1 จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ  หนังสือ

4.เพื่อจัดระบบการผลิตสื่อ 4.มีระบบผลิตสื่อ e-Learning           เพื่อการบริการของสํานักวิทยบริการฯ

   e-Learning 5.มีทรัยากรสารสนเทศเพิ่มขึ้น      2.2 จัดจางเพื่อการพัฒนาระบบ e-Learning

5.เพื่อจัดแหลงใหการเรียนรูดวย 6.มีเว็บไซตในการใหบริการ 3. โครงการหองสมุดมีชีวิต 1 ต.ค. 48 - 30 ธ.ค. 48 150,000.00

   ตนเอง 7.มีจํานวนผูใชบริการมากขึ้น     3.1 จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณตาง ๆ

    3.2 จายคาตอบแทน  คาใชจายในงานหองสมุด

    3.3 ดําเนินโครงการจัดประชุมและจัดนิทรรศการ

359,700.00

โครงการจัดซื้อครุภัณฑ - เพื่อจัดหาครุภัณฑสําหรับศูนย - มีครุภัณฑที่ศูนยธนบุรีและ 1. ชุดไมโครโฟนไรสาย 1 ต.ค. 48 - 30 ธ.ค. 48 25,950.00

 ธนบุรีและศูนยอุดมศึกษา    ศูนยอุดมศึกษา จ.สมุทรปราการ     ชุดละ 25,950 บาท  จํานวน 1 ชุด

 จ.สมุทรปราการ    เพิ่มขึ้น     - สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

2. ชุดครุภัณฑงานบริการหองสมุด 1 ต.ค. 48 - 30 ธ.ค. 48 993,750.00

    ชุดละ 993,750 บาท  จํานวน 1 ชุด

    ศูนยอุดมศึกษา  จ.สมุทรปราการ

    - สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

1,019,700.00

รวมโครงการพัฒนาสํานักวิทยบริการ

รวมจัดซื้อครุภัณฑ

งบประมาณแผนดินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

โครงการพัฒนาสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

แผนงบประมาณ : - เพื่อเปนแหลงรวบรวมความรูและ - มีเครือขายระดับโรงเรียนมัธยม การวิจัยเพื่อสรางองคความรู : วิจัยและพัฒนา 1 ต.ค. 48 - 30 ก.ย. 49 220,000.00

  พัฒนาวิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  วิจัย    สงเสริมใหมีการจัดการความรูไป    ศึกษาที่รับบริการทางวิชาการ หองสมุดมีชีวิต  เพื่อสรางเครือขายและใหบริการ

  และนวัตกรรม    สูเครือขายภายนอกมหาวิทยาลัย    จากสํานักวิทยบริการฯ ทางวิชาการกรณีศึกษา  โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาใน

ผลผลิต : กรุงเทพมหานคร

   ผลงานวิจัยเพื่อสรางองคความรู

โครงการ :

  โครงการวิจัยเพื่อสรางองคความรู

220,000.00 รวมโครงการวิจัยเพื่อสรางองคความรู

งบประมาณแผนดินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

โครงการพัฒนาสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

แผนงบประมาณ : สรางสังคมแหงการเรียนรู

ตลอดชีวิต  พัฒนาใหมีความรูคูคุณธรรม

และจริยธรรม

ผลผลิต :

เผยแพรความรูงานบริการวิชาการ

และประชาสัมพันธ

1. โครงการบริการสํานักวิทยบริการและ 1. เพื่อจัดจางเจาหนาที่ประจํา 1. มีการจัดจางเจาหนาที่ชวยงาน 1. จัดจางเจาหนาที่ชวยงานสํานักวิทยบริการฯ 1 ต.ค. 48 - 30 ก.ย. 49 1,164,890.00

    เทคโนโลยีสารสนเทศ     สํานักวิทยบริการฯ      สํานักวิทยบริการฯ   15  อัตรา     15  อัตรา

2. เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณในการ 2. มีวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงาน 2. จัดซื้อวัสดุอุปกรณของสํานักงาน 144,000.00

    ปฏิบัติงาน     เพียงพอตลอดปการศึกษา

3. เพื่อใหบุคลากรไดรับการพัฒนา 3. มีการพัฒนาความรู  3. จัดสงบุคลากรพัฒนาความรู  ความสามารถ  20,000.00

    ความรูทุก ๆ ดาน     ความสามารถของบุคลากร     โดยการเขารวมประชุมและฝกอบรมกับหนวยงาน

    โดยสงเสริมใหเขารวมประชุม     ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย

    สัมมนา และฝกอบรม

รวม     1,328,890.00

งบประมาณรายจายจากเงินรายไดประจําปงบประมาณ 2549 (1 ตุลาคม 2548-30 กันยายน 2549)

โครงการจัดการศึกษาสําหรับภาคปกติ  (บ.กศ.)

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

2. โครงการพัฒนางานบริการหองสมุด 1. เพื่อจัดหาวัสดุ อุปกรณสารสนเทศ1. มีวัสดุสารสนเทศ วัสดุอุปกรณ 1. จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ 1 ต.ค. 48 - 30 ก.ย. 49 400,000.00

    และเทคโนโลยีทางการศึกษา     สําหรับการบริการใหเพียงพอ  เพียงพอตอการบริการสื่อการเรียน     เพื่อบริการสื่อการเรียนการสอน

 การสอน ทั้งสื่อสิ่งพิมพ สื่อโสตทัศน

    สื่ออิเล็คทรอนิกสและจัดกิจกรรม

    ทางวิชาการ

2. เพื่อจัดซอมบํารุงครุภัณฑ 2. มีการตรวจสอบสภาพการใชงาน 2. ซอมบํารุงครุภัณฑ  และอุปกรณที่ใชในงานบริการ 700,000.00

 และซอมบํารุงครุภัณฑ และอุปกรณ

 ที่ใชในงานบริการการเรียนการสอน

อยางสม่ําเสมอตลอดทั้งปการศึกษา

3. เพื่อจัดหาฐานขอมูลออนไลน 3. มีฐานขอมูลออนไลน 1 ฐานขอมูล3. สมัครเปนสมาชิกฐานขอมูลออนไลน 36,000.00

รวม 1,136,000.00

2,464,890.00

งบประมาณรายจายจากเงินรายไดประจําปงบประมาณ 2549 (1 ตุลาคม 2548-30 กันยายน 2549)

โครงการจัดการศึกษาสําหรับภาคปกติ  (บ.กศ.)

รวมทั้งสิ้น

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

  โครงการพัฒนางานสํานักวิทยบริการของ 1. เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณสารสนเทศ1. มีวัสดุสารสนเทศ วัสดุอุปกรณ 1. จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ และซอมแซม1 ต.ค. 48 - 30 ก.ย. 49 420,000.00

  มหาวิทยาลัยใหไดมาตรฐาน    ในการบริการใหเพียงพอ    พอเพียงตอการใหบริการ     อุปกรณ / ครุภัณฑ  เพื่อบริการการเรียนการสอน

2. เพื่อจัดทําโครงการดานการ 2. มีรายงานการประเมินตนเองและ 2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการงานประกันคุณภาพ 1 ต.ค. 48 - 30 มี.ค. 49 80,000.00

   ประกันคุณภาพ    รายงานประจําปของ

   สํานักวิทยบริการฯ

500,000.00

งบประมาณรายจายจากเงินรายไดประจําปงบประมาณ 2549 (1 ตุลาคม 2548-30 กันยายน 2549)

โครงการจัดการศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.)

รวมงานสนับสนุนการจัดการศึกษา

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

แผนงบประมาณ : 1.เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณสารสนเทศ 1.มีวัสดุ อุปกรณสารสนเทศเพิ่มขึ้น 1. โครงการพัฒนาระบบ ICT  และWebsite 1 ต.ค. 49 - 30 ก.ย. 50 500,000.00

  สรางสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต    ที่มีคุณภาพ 2.มีการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ    สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

 พัฒนาคนใหมีความรูคูคุณธรรมและจริยธรรม 2.เพื่อจัดระบบการยืม-คืนทรัพยากร    1.1 จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ  หนังสือ

ผลผลิต :    สารสนเทศใหสดวกและรวดเร็ว          เพื่อการบริการของสํานักวิทยบริการฯ

  ผูสําเร็จการศึกษาทุกสาขาวิชา    1.2 จัดจางเพื่อการพัฒนาระบบ ICT  และWebsite

โครงการ :        ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

  โครงการพัฒนาสํานักวิทยบริการฯ 3.เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณทางดาน 3.มีวัสดุ อุปกรณสารสนเทศทางดาน2. โครงการสงเสริมการผลิตสื่อระบบ e-Learning 1 ต.ค. 49 - 30 ก.ย. 50 350,000.00

   e-Learning e-Learning     2.1 จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ  หนังสือ

4.เพื่อจัดระบบการผลิตสื่อ 4.มีระบบผลิตสื่อ e-Learning           เพื่อการบริการของสํานักวิทยบริการฯ

   e-Learning 5.มีทรัยากรสารสนเทศเพิ่มขึ้น      2.2 จัดจางเพื่อการพัฒนาระบบ e-Learning

5.เพื่อจัดแหลงใหการเรียนรูดวย 6.มีเว็บไซตในการใหบริการ 3. โครงการหองสมุดมีชีวิต 1 ต.ค. 49 - 31 ส.ค. 50 150,000.00

   ตนเอง 7.มีจํานวนผูใชบริการมากขึ้น     3.1 จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณตาง ๆ

    3.2 จายคาตอบแทน  คาใชจายในงานหองสมุด

    3.3 ดําเนินโครงการจัดประชุมและจัดนิทรรศการ

การประกันคุณภาพการศึกษา 6. เพื่อจัดหาวัสดุ อุปกรณทางดาน 8. มีวัสดุ อุปกรณจัดทําทางดาน 4. จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ  หนังสือ 1 ต.ค. 49 - 30 พ.ค. 50 30,000.00

ประกันคุณภาพการศึกษา ประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อการบริการของสํานักวิทยบริการฯ

1,030,000.00

โครงการจัดซื้อครุภัณฑ - เพื่อจัดหาครุภัณฑสําหรับศูนย - มีครุภัณฑที่ศูนยธนบุรีและ 2. ชุดครุภัณฑงานบริการหองสมุด 1 ต.ค. 49 - 30 พ.ค. 50 1,427,500.00

 ธนบุรีและศูนยอุดมศึกษา    ศูนยอุดมศึกษา จ.สมุทรปราการ     - ศูนยอุดมศึกษา  จ.สมุทรปราการ

 จ.สมุทรปราการ    เพิ่มขึ้น     - สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

1,427,500.00

2,457,500.00

รวมโครงการพัฒนาสํานักวิทยบริการ

รวมจัดซื้อครุภัณฑ

งบประมาณแผนดินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

แผนปฏิบัตการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

รวมทั้งสิ้น



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

แผนงบประมาณ : สรางสังคมแหงการเรียนรู

ตลอดชีวิต  พัฒนาใหมีความรูคูคุณธรรม

และจริยธรรม

ผลผลิต : เผยแพรความรูงานบริการวิชาการ

และประชาสัมพันธ

1. โครงการบริการสํานักวิทยบริการและ 1. เพื่อจัดจางเจาหนาที่ประจํา 1. มีการจัดจางเจาหนาที่ชวยงาน 1. จัดจางเจาหนาที่ชวยงานสํานักวิทยบริการฯ 1 ต.ค. 49 - 30 ก.ย. 50 1,187,180.00

    เทคโนโลยีสารสนเทศ     สํานักวิทยบริการฯ      สํานักวิทยบริการฯ   15  อัตรา     15  อัตรา

2. เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณในการ 2. มีวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงาน 2. จัดซื้อวัสดุอุปกรณของสํานักงาน 150,000.00

    ปฏิบัติงาน     เพียงพอตลอดปการศึกษา

3. เพื่อใหบุคลากรไดรับการพัฒนา 3. มีการพัฒนาความรู  3. จัดสงบุคลากรพัฒนาความรู  ความสามารถ  25,000.00

    ความรูทุก ๆ ดาน     ความสามารถของบุคลากร     โดยการเขารวมประชุมและฝกอบรมกับหนวยงาน

    โดยสงเสริมใหเขารวมประชุม     ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย

    สัมมนา และฝกอบรม

2. โครงการพัฒนางานบริการหองสมุด 1. เพื่อจัดหาวัสดุ อุปกรณสารสนเทศ1. มีวัสดุสารสนเทศ วัสดุอุปกรณ 1. จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ 1 ต.ค. 49 - 30 ก.ย. 50 500,000.00

    และเทคโนโลยีทางการศึกษา     สําหรับการบริการใหเพียงพอ  เพียงพอตอการบริการสื่อการเรียน     เพื่อบริการสื่อการเรียนการสอน

 การสอน ทั้งสื่อสิ่งพิมพ สื่อโสตทัศน

    สื่ออิเล็คทรอนิกสและจัดกิจกรรม

    ทางวิชาการ

2. เพื่อจัดซอมบํารุงครุภัณฑ 2. มีการตรวจสอบสภาพการใชงาน 2. ซอมบํารุงครุภัณฑ  และอุปกรณที่ใชในงานบริการ 750,000.00

 และซอมบํารุงครุภัณฑ และอุปกรณ

 ที่ใชในงานบริการการเรียนการสอน

อยางสม่ําเสมอตลอดทั้งปการศึกษา

3. เพื่อจัดหาฐานขอมูลออนไลน 3. มีฐานขอมูลออนไลน 1 ฐานขอมู 3. สมัครเปนสมาชิกฐานขอมูลออนไลน 36,000.00

2,648,180.00รวมทั้งสิ้น

งบประมาณรายจายจากเงินรายไดประจําปงบประมาณ 2550 (1 ตุลาคม 2549-30 กันยายน 2550)

แผนปฏิบัตการโครงการจัดการศึกษาสําหรับภาคปกติ  (บ.กศ.)

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

  1. โครงการพัฒนางานสํานักวิทยบริการของ 1. เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณสารสนเทศ1. มีวัสดุสารสนเทศ วัสดุอุปกรณ 1. จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ และซอมแซม1 ต.ค. 49 - 30 ก.ย. 50 420,000.00

  มหาวิทยาลัยใหไดมาตรฐาน    ในการบริการใหเพียงพอ    พอเพียงตอการใหบริการ     อุปกรณ / ครุภัณฑ  เพื่อบริการการเรียนการสอน

2. เพื่อจัดทําโครงการดานการ 2. มีรายงานการประเมินตนเองและ 2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการงานประกันคุณภาพ 1 ต.ค. 49 - 30 มี.ค. 50 80,000.00

   ประกันคุณภาพ    รายงานประจําปของ

   สํานักวิทยบริการฯ

3. เพื่อจัดซอมบํารุงอุปกรณและ 3. มีการซอมบํารุงอุปกรณและ 3. จัดซอมบํารุงอุปกรณและจัดหาครุภัณฑ 1 ต.ค. 49 - 30 มี.ค. 50 500,000.00

ครุภัณฑ ครุภัณฑใหใชบริการไดตลอดเวลา

2. โครงการอบรมการสืบคนขอมูลใน เพื่อใหนักศึกษาตางชาติที่มา 1. นักศึกษาตางชาติที่มาศึกษา จัดอบรมใหความรูแกนักศึกษาตางชาติที่มา 1 ต.ค. 49-30 มี.ค. 50 20,000

หองสมุดสําหรับนักศึกษาตางชาติ ศึกษาในมหาวิทยาลัย ไดเขาใจ ในมหาวิทยาลัยเขาใจวิธีการ ศึกษาในมหาวิทยาลัย

และสามารถสืบคนขอมูลภายใน สืบคนขอมูลภายในหองสมุด

หองสมุดได 2. นักศึกษาตางชาติที่มาศึกษา

ในมหาวิทยาลัยสามารถใช

ประโยชนในการสืบคนขอมูล

ภายในหองสมุดกับการเรียนได

ตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัย

3. โครงการรณรงคการใชหองสมุดสําหรับ เพื่อใหนักศึกษา  ประชาชน นักศึกษา  ประชาชน หรือผูสนใจ 1. จัดโครงการรณรงคการใชหองสมุดสําหรับ 1 ต.ค. 49-30 มี.ค. 50 10,000

บุคคลทั่วไป ภายในทองถิ่นหรือผูสนใจทั่วไป ทั่วไปไดเขาใชบริการหองสมุด บุคคลทั่วไป

มีความสนใจในการคนควาหา มากขึ้น 2. จัดซื้อวัสดุ เพื่อจัดทํานิทรรศการ  

ความรูเพิ่มเติมในหองสมุด ปายประชาสัมพันธตาง ๆ

1,030,000.00รวมทั้งสิ้น

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

งบประมาณรายจายจากเงินรายไดประจําปงบประมาณ 2550 (1 ตุลาคม 2549-30 กันยายน 2550)

แผนปฏิบัติการโครงการจัดการศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.)



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

แผนงบประมาณ : 1.เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณสารสนเทศ 1.มีวัสดุ อุปกรณสารสนเทศเพิ่มขึ้น 1. โครงการพัฒนาระบบ ICT  และWebsite 1 ต.ค. 50 - 30 ก.ย. 51 1,000,000.00

  สรางสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต    ที่มีคุณภาพ 2.มีการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ    สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

 พัฒนาคนใหมีความรูคูคุณธรรมและจริยธรรม 2.เพื่อจัดระบบการยืม-คืนทรัพยากร    1.1 จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ  หนังสือ

ผลผลิต :    สารสนเทศใหสดวกและรวดเร็ว          เพื่อการบริการของสํานักวิทยบริการฯ

  ผูสําเร็จการศึกษาทุกสาขาวิชา    1.2 จัดจางเพื่อการพัฒนาระบบ ICT  และWebsite

โครงการ :        ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

  โครงการพัฒนาสํานักวิทยบริการฯ 3.เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณทางดาน 3.มีวัสดุ อุปกรณสารสนเทศทางดาน2. โครงการสงเสริมการผลิตสื่อระบบ e-Learning 1 ต.ค. 50 - 30 ก.ย. 51 350,000.00

   e-Learning e-Learning     2.1 จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ  หนังสือ

4.เพื่อจัดระบบการผลิตสื่อ 4.มีระบบผลิตสื่อ e-Learning           เพื่อการบริการของสํานักวิทยบริการฯ

   e-Learning 5.มีทรัยากรสารสนเทศเพิ่มขึ้น      2.2 จัดจางเพื่อการพัฒนาระบบ e-Learning

5.เพื่อจัดแหลงใหการเรียนรูดวย 6.มีเว็บไซตในการใหบริการ 3. โครงการหองสมุดมีชีวิต 1 ต.ค. 50 - 31 ส.ค. 51 200,000.00

   ตนเอง 7.มีจํานวนผูใชบริการมากขึ้น     3.1 จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณตาง ๆ

    3.2 จายคาตอบแทน  คาใชจายในงานหองสมุด

    3.3 ดําเนินโครงการจัดประชุมและจัดนิทรรศการ

การประกันคุณภาพการศึกษา 6. เพื่อจัดหาวัสดุ อุปกรณทางดาน 8. มีวัสดุ อุปกรณจัดทําทางดาน 4. จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ  หนังสือ 1 ต.ค. 50 - 30 พ.ค. 51 30,000.00

ประกันคุณภาพการศึกษา ประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อการบริการของสํานักวิทยบริการฯ

1,580,000.00

โครงการจัดซื้อครุภัณฑ - เพื่อจัดหาครุภัณฑสําหรับศูนย - มีครุภัณฑที่ศูนยธนบุรีและ 2. ชุดครุภัณฑงานบริการหองสมุด 1 ต.ค. 50 - 30 พ.ค. 51 500,000.00

 ธนบุรีและศูนยอุดมศึกษา    ศูนยอุดมศึกษา จ.สมุทรปราการ     - ศูนยอุดมศึกษา  จ.สมุทรปราการ

 จ.สมุทรปราการ    เพิ่มขึ้น     - สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

500,000.00

2,080,000.00

รวมโครงการพัฒนาสํานักวิทยบริการ

รวมจัดซื้อครุภัณฑ

งบประมาณแผนดินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

แผนปฏิบัตการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

รวมทั้งสิ้น



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

แผนงบประมาณ : สรางสังคมแหงการเรียนรู

ตลอดชีวิต  พัฒนาใหมีความรูคูคุณธรรม

และจริยธรรม

ผลผลิต : เผยแพรความรูงานบริการวิชาการ

และประชาสัมพันธ

1. โครงการบริการสํานักวิทยบริการและ 1. เพื่อจัดจางเจาหนาที่ประจํา 1. มีการจัดจางเจาหนาที่ชวยงาน 1. จัดจางเจาหนาที่ชวยงานสํานักวิทยบริการฯ 1 ต.ค. 50 - 30 ก.ย. 51 1,187,180.00

    เทคโนโลยีสารสนเทศ     สํานักวิทยบริการฯ      สํานักวิทยบริการฯ   15  อัตรา     15  อัตรา

2. เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณในการ 2. มีวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงาน 2. จัดซื้อวัสดุอุปกรณของสํานักงาน 150,000.00

    ปฏิบัติงาน     เพียงพอตลอดปการศึกษา

3. เพื่อใหบุคลากรไดรับการพัฒนา 3. มีการพัฒนาความรู  3. จัดสงบุคลากรพัฒนาความรู  ความสามารถ  100,000.00

    ความรูทุก ๆ ดาน     ความสามารถของบุคลากร     โดยการเขารวมประชุมและฝกอบรมกับหนวยงาน

    โดยสงเสริมใหเขารวมประชุม     ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย

    สัมมนา และฝกอบรม

2. โครงการพัฒนางานบริการหองสมุด 1. เพื่อจัดหาวัสดุ อุปกรณสารสนเทศ1. มีวัสดุสารสนเทศ วัสดุอุปกรณ 1. จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ 1 ต.ค. 50 - 30 ก.ย. 51 500,000.00

    และเทคโนโลยีทางการศึกษา     สําหรับการบริการใหเพียงพอ  เพียงพอตอการบริการสื่อการเรียน     เพื่อบริการสื่อการเรียนการสอน

 การสอน ทั้งสื่อสิ่งพิมพ สื่อโสตทัศน

    สื่ออิเล็คทรอนิกสและจัดกิจกรรม

    ทางวิชาการ

2. เพื่อจัดซอมบํารุงครุภัณฑ 2. มีการตรวจสอบสภาพการใชงาน 2. ซอมบํารุงครุภัณฑ  และอุปกรณที่ใชในงานบริการ 750,000.00

 และซอมบํารุงครุภัณฑ และอุปกรณ

 ที่ใชในงานบริการการเรียนการสอน

อยางสม่ําเสมอตลอดทั้งปการศึกษา

3. เพื่อจัดหาฐานขอมูลออนไลน 3. มีฐานขอมูลออนไลน 1 ฐานขอมู 3. สมัครเปนสมาชิกฐานขอมูลออนไลน 36,000.00

2,723,180.00

งบประมาณรายจายจากเงินรายไดประจําปงบประมาณ 2551 (1 ตุลาคม 2550-30 กันยายน 2551)

แผนปฏิบัตการโครงการจัดการศึกษาสําหรับภาคปกติ  (บ.กศ.)

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

รวมทั้งสิ้น



แผนงบประมาณ / ผลผลิต / โครงการ เปาหมาย ดัชนีความสําเร็จ กิจกรรม ระยะเวลาที่ดําเนินการ งบประมาณที่ได

  โครงการพัฒนางานสํานักวิทยบริการของ 1. เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณสารสนเทศ1. มีวัสดุสารสนเทศ วัสดุอุปกรณ 1. จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ และซอมแซม1 ต.ค. 50 - 30 ก.ย. 51 420,000.00

  มหาวิทยาลัยใหไดมาตรฐาน    ในการบริการใหเพียงพอ    พอเพียงตอการใหบริการ     อุปกรณ / ครุภัณฑ  เพื่อบริการการเรียนการสอน

2. เพื่อจัดทําโครงการดานการ 2. มีรายงานการประเมินตนเองและ 2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการงานประกันคุณภาพ 1 ต.ค. 50 - 30 ก.ย. 51 80,000.00

   ประกันคุณภาพ    รายงานประจําปของ

   สํานักวิทยบริการฯ

3. เพื่อจัดซอมบํารุงอุปกรณและ 3. มีการซอมบํารุงอุปกรณและ 3. จัดซอมบํารุงอุปกรณและจัดหาครุภัณฑ 1 ต.ค. 50 - 30 ก.ย. 51 500,000.00

ครุภัณฑ ครุภัณฑใหใชบริการไดตลอดเวลา

2. โครงการอบรมการสืบคนขอมูลใน เพื่อใหนักศึกษาตางชาติที่มา 1. นักศึกษาตางชาติที่มาศึกษา จัดอบรมใหความรูแกนักศึกษาตางชาติที่มา 1 ต.ค. 49-30 มี.ค. 50 20,000

หองสมุดสําหรับนักศึกษาตางชาติ ศึกษาในมหาวิทยาลัย ไดเขาใจ ในมหาวิทยาลัยเขาใจวิธีการ ศึกษาในมหาวิทยาลัย

และสามารถสืบคนขอมูลภายใน สืบคนขอมูลภายในหองสมุด

หองสมุดได 2. นักศึกษาตางชาติที่มาศึกษา

ในมหาวิทยาลัยสามารถใช

ประโยชนในการสืบคนขอมูล

ภายในหองสมุดกับการเรียนได

ตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัย

3. โครงการรณรงคการใชหองสมุดสําหรับ เพื่อใหนักศึกษา  ประชาชน นักศึกษา  ประชาชน หรือผูสนใจ 1. จัดโครงการรณรงคการใชหองสมุดสําหรับ 1 ต.ค. 49-30 มี.ค. 50 10,000

บุคคลทั่วไป ภายในทองถิ่นหรือผูสนใจทั่วไป ทั่วไปไดเขาใชบริการหองสมุด บุคคลทั่วไป

มีความสนใจในการคนควาหา มากขึ้น 2. จัดซื้อวัสดุ เพื่อจัดทํานิทรรศการ  

ความรูเพิ่มเติมในหองสมุด ปายประชาสัมพันธตาง ๆ

1,030,000.00รวมทั้งสิ้น

งบประมาณรายจายจากเงินรายไดประจําปงบประมาณ 2551 (1 ตุลาคม 2550-30 กันยายน 2551)

แผนปฏิบัติการโครงการจัดการศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.)

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ



การทําแผนปฏิบัติการสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ประจําปงบประมาณ  2552 
 
โครงการตอเนือ่ง 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

1.  โครงการอบรม
การใชหองสมุด 
 
 
 

- เพื่อใหนักศึกษามี
ทักษะในการใช
หองสมุด 
- เพื่อใหนักศึกษามี
ทักษะในการสืบคน
สารสนเทศภายใน
หองสมุด 

- รอยละของนักศกึษาที่มี
ทักษะการใชหองสมุดมาก
ขึ้นและสามารถนําทักษะ
ดังกลาวมาสนับสนุนการ
เรียนรู 

- จัดอบรมใหความรูแก
นักศึกษา  อยางนอย 8 
ครั้ง/ป 
- จัดทําคูมือในการใช
หองสมุด 

1 ต.ค. 51 
- 

30 ก.ย. 52 

20,000 ฝายหอสมุด ยุทธศาสตรที่ 1 รอยละ 80 

2. โครงการอบรมการ
สืบคนสารสนเทศ
ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

- เพื่อใหนักศึกษาและ
บุคคลผูสนใจมีทกัษะ
ในการสืบคน
สารสนเทศผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต
เพื่อการเรียนรูตลอด
ชีวิต 

- รอยละของนักศกึษาและ
บุคคลผูสนใจมีทกัษะใน
การสืบคนสารสนเทศผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตมาก
ขึ้น   เพือ่สนับสนนุการ
เรียนรูตลอดชวีิต 

- จัดอบรมใหความรูแก
นักศึกษาและบุคคล
ผูสนใจ  อยางนอย 3 ครั้ง 
/ ป 
- จัดทําคูมือในการสืบคน
สารสนเทศผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

1 ต.ค. 51 
- 

30 ก.ย. 52 

20,000 ฝายหอสมุด ยุทธศาสตรที่ 1 รอยละ 80 

3. โครงการหองสมุด
มีชีวิต 

- เพื่อใหเกิดการ
พัฒนาการใหบริการ
สารสนเทศ 
- เพื่อใหความรูแกผูเขา
ใชบริการอยางตอเนื่อง
และยั่งยืน 

- จํานวนกิจกรรมเพื่อ
สงเสริมความรูหองสมุดมี
ชีวิต      
- จํานวนการจดันทิรรศการ
หองสมุดมีชีวิตอยางนอย        

- จัดซื้อวัสดุสารนเิทศ  
วัสดุอุปกรณ 
- จายคาตอบแทน 
คาใชจายในงานหอสมุด 
- ดําเนนิโครงการจัด
ประชุมและจัด
นิทรรศการ 

1 ต.ค. 51 
- 

30 ก.ย. 52 

50,000 ฝายหอสมุด ยุทธศาสตรที่ 1 2 ครั้ง / ป 
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การทําแผนปฏิบัติการสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ประจําปงบประมาณ  2552 
 
โครงการตอเนือ่ง 
 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

4. โครงการจัดหา
เทคโนโลยีดาน  
ICT เพื่อผลิตสื่อ
ระบบ  e-Learning 

- คณาจารยและ
บุคลากรมีความรู      
ความเขาใจในการ    
ผลิตสื่อ e-Learning 
- มีวัสดุอุปกรณ
ทางดาน e-Learning 

- จํานวนวัสดุอุปกรณที่
สนับสนุนการผลิตสื่อ
ระบบ e-Learning 
- รอยละความพึงพอใจใน
การจัดทําโครงการ
เทคโนโลยีกับการผลิตสื่อ 
e-Learning 

- จัดทําประชาสัมพันธ 
- ดําเนินการขออนุมัติ 
โครงการ 
- จัดซื้อวัสดุอุปกรณ
เพื่อพัฒนา e-Learning 
- จัดทําการอบรม
เทคโนโลยี 
และการใชโปรแกรม 
สําเร็จรูปกับการผลิต
สื่อ e-Learning 

1 ต.ค. 51 
 –  

30 ก.ย.52 

150,000 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ยุทธศาสตรที่ 1 3 ชุด 
 
 

รอยละ 80 
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การทําแผนปฏิบัติการสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ประจําปงบประมาณ  2552 
 
โครงการตอเนือ่ง 
 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ  ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

5. โครงการฝกอบรม
เชิงปฏิบัติการเพื่อ
พัฒนาความรู 
ความสามารถของ
บุคลากรในการผลิต
สื่อการเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส             
(e-Learning) 

เพื่อพัฒนาความรู 
ความสามารถของ
บุคลากรในการผลิต
สื่อการเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส             
(e-Learning) ทั้งแบบ
ออฟไลนOffline) 
และแบบออนไลน
(Offline) 

เชิงปริมาณ 
1. จํานวนบุคลากรเขารวม
การฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพในการผลิตสื่อ
การเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส               
(e-Learning)  
2. จํานวนของการผลิตสื่อ
การเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส (e-
Learning) ทั้งแบบ
ออฟไลน(Offline) และ
แบบออนไลน(Offline)  

1 .  จั ด โ ค ร ง ก า ร
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เ พื่ อ พั ฒ น า ค ว า ม รู 
คว ามส าม า รถขอ ง
บุคลากรในการผลิต
สื่อการเรียนการสอน
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส   
(e-Learning)  
2. เชิญวิทยากรที่มี
ความรู ความเชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับการผลิตสื่อ
เพื่อใหความรูความ
เขาใจในการผลิตสื่อ
การเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส              
(e-Learning) แก
บุคลากร 

1 ต.ค. 51 
- 

30 ก.ย. 52 

100,000 นายณัฐพล  รําไพ 
งานเทคโนโลยี     
เพื่อการศึกษา 

ยุทธศาสตรที่ 1 คณะละ       
4 คน / ป 

 
 
 
 
 
 

คณะละ       
2 ผลงาน 
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การทําแผนปฏิบัติการสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ประจําปงบประมาณ  2552 
 
โครงการตอเนือ่ง 
 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

6.  โครงการบริหาร
สํานักวิทยบริการ ฯ 
 
 
 
 
 

- เพื่อจัดหาวัสดุ 
อุปกรณในการ
ปฏิบัติงาน 
- เพื่อประชาสัมพันธ
การบริหารจัดการ 
สํานักวิทยบริการ ฯ       
ใหประชาคมทราบ 

- รอยละความพึงพอใจใน
การใชวัสดุ อุปกรณในการ
ปฏิบัติงาน 
- รอยละของการ
ประชาสัมพันธขอมูล
ทางการบริหารจัดการสํานัก
วิทยบริการ ฯ  

- จัดซื้อวัสดุ อุปกรณ
สํานักงาน 
- ซอมบํารุงครุภัณฑและ
วัสดุ อุปกรณที่ใชใน
สํานักงาน 
- เผยแพรขอมูลการ
บริหารจัดการสํานักวิทย
บริการ ฯ  ผานทาง
เว็บไซต  แผนพับ  ปาย
ประกาศ ฯลฯ 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

100,000 สํานักงาน
ผูอํานวยการ 

ยุทธศาสตรที่ 3 - รอยละ 80 
 
 

- รอยละ 100 

7. โครงการ
เสริมสรางวัฒนธรรม
ในองคกร 
 
 
 
 
 
 

- เพื่อเสริมสราง
ความรู  ความเขาใจ
ดานวัฒนธรรมองคกร
ใหแกบุคลากร 

- จํานวนการจัดอบรม / 
ประชุม / สัมมนา 
เสริมสรางวัฒนธรรมใน
องคกรใหแกบุคลากร    

- จัดอบรม / ประชุม / 
สัมมนา  เพื่อเสริมสราง
วัฒนธรรมในองคกร
ใหแกบุคลากร 
- จัดทําแบบประเมิน
โครงการ 
- เผยแพรผลการประเมิน
โครงการใหประชาคม
ทราบ 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

30,000 สํานักงาน
ผูอํานวยการ 

ยุทธศาสตรที่ 3 ปละ 1 ครั้ง 
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การทําแผนปฏิบัติการสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ประจําปงบประมาณ  2552 
 
โครงการตอเนือ่ง 
 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

8. โครงการพัฒนา
บุคลากรสํานักวิทย
บริการ ฯ 

- เพื่อใหบุคลากรมี
ทักษะ  ความรู  
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

- จํานวนบุคลากรเขารวม
อบรม / ประชุม / สัมมนา   

- จัดสงบุคลากรเขารวม
อบรม / ประชุม / สัมมนา 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

30,000 สํานักงาน
ผูอํานวยการ 

ยุทธศาสตรที่ 3 2 ครั้ง / คน / 
ป 

9.  โครงการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

- เพื่อจัดหาวัสดุ 
อุปกรณ เพื่อ
สนับสนุนงานประกัน
คุณภาพการศึกษา 
- เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและ
การบริหารจัดการของ
สํานักวิทยบริการ ฯ 

- รอยละความพึงพอใจของ
ผูเขาอบรมงานประกัน
คุณภาพการศึกษา 
- การประเมินการประกัน
คุณภาพการศึกษา  อยาง
นอยปละ 1 ครั้ง 
- มีรายงานการประเมิน
ตนเอง 

- จัดซื้อวัสดุ อุปกรณ 
- จัดการประเมินการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา 
- จัดทํารายงานการ
ประเมินตนเอง 
- จัดทําแบบประเมิน
โครงการ 
- เผยแพรผลการประเมิน
การประกันคุณภาพ
การศึกษาใหประชาคม
ทราบ 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

30,000 สํานักงาน
ผูอํานวยการ 

ยุทธศาสตรที่ 3 - รอยละ 80 
 
 

- ปละ 1 ครั้ง 
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โครงการตอเนือ่ง 
 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

10.  โครงการพัฒนา
บุคลิกภาพ 

- เพื่อนํามาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

-  รอยละของบุคลากรมี
บุคลิกภาพที่ดี 

- จัดอบรมพัฒนา
บุคลิกภาพใหแกบุคลากร 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

10,000 ฝายหอสมุด ยุทธศาสตรที่ 3 รอยละ 80 

11.  โครงการพัฒนา
ระบบฐานขอมูล
หองสมุด 

- เพื่อจัดหาระบบ
ฐานขอมูลหองสมุด 
- เพื่อจัดหาวัสดุ
อุปกรณสารสนเทศ
สําหรับระบบ
ฐานขอมูล 
- เพิ่มประสิทธิภาพ
การใหบริการของ
สํานักวิทยบริการ ฯ 

- จํานวนระบบฐานขอมูล
หองสมุดที่มีประสิทธิภาพ 
- รอยละผูเขาใชบริการ
เพิ่มขึ้น 

- จัดหาระบบฐานขอมูล
หองสมุด 
- จัดหาวัสดุอุปกรณ
สารสนเทศที่มีคุณภาพ 
- รวบรวมสถิติของ
ผูใชบริการ 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

100,000 ฝายหอสมุด ยุทธศาสตรที่ 3 - 3 ฐาน / ป 
 

- รอยละ 60 

 
 
 
 
 
 



การทําแผนปฏิบัติการสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ประจําปงบประมาณ  2552 
 
โครงการตอเนือ่ง 
 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

12.  โครงการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- เพื่อใหมีระบบ
ขอมูล 
สารสนเทศที่ทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ และ 
ความปลอดภัย 
   

- รอยละความพึงพอใจตอ
การใชวัสดุสารสนเทศ 
วัสดุอุปกรณ 
- จํานวนการตรวจสอบ
สภาพการใชงานซอมบํารุง
อุปกรณและครุภัณฑที่ใช
ในสํานักฯ 
- ไดบํารุงรักษาโปรแกรม
หองสมุดอัตโนมัติ 1 งาน 
    

- จัดซื้อวัสดุสารสนเทศ 
วัสดุอุปกรณ และซอมแซม 
อุปกรณ / ครุภัณฑเพื่อ
บริการการเรียนการสอน 
- ซอมบํารุงอุปกรณและ
ครุภัณฑภายในสํานักฯ 
- คาบํารุงรักษาโปรแกรม
หองสมุดอัตโนมัติ 1 งาน 
- จัดซื้อซอฟทแวรปองกัน
ไวรัส    

1 ต.ค. 51 
 –  

30 ก.ย.52 

1,000,000 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ยุทธศาสตรที่ 3 - รอยละ 80 
 
 

- 2 ครั้ง / ป 

13.  โครงการ
สนับสนุนการจัด
นิทรรศการใน       
วันสําคัญตาง ๆ 

-  เพื่อใหการจัด
นิทรรศการเปนไป
ดวยความเรียบรอย 

- จํานวนการจัดนิทรรศการ
ในวันสําคัญตาง ๆ   
- มีผูเขารวมชมนิทรรศการ  
อยางนอย 500 คน 

- จัดซื้อวัสดุ อุปกรณ  เพื่อ
สนับสนุนการจัด
นิทรรศการ 
-  แบบสอบถามความพึง
พอใจของผูใชบริการตอ
นิทรรศการ 

1 ต.ค. 51 
- 

30 ก.ย. 52 

5,000 สํานักงาน
ผูอํานวยการ 

ยุทธศาสตรที่ 6 ปละ 10 ครั้ง 
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โครงการตอเนือ่ง 
 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

14.  โครงการสืบ
สานวัฒนธรรมไทย 

- เพื่อประชาสัมพันธ
ประเพณีและ
วัฒนธรรมที่
เหมาะสมและดีงาม 

- รอยละความพึงพอใจของ
นักศึกษาในการเขารวม
โครงการสืบสาน
วัฒนธรรมไทย 

- จัดทําปายนิทรรศการใน
วันสําคัญตาง ๆ  
- จัดกิจกรรมตาง ๆ  โดยให
นักศึกษามีสวนรวม 
- เชิญวิทยากรมาบรรยาย
พิเศษ 

1 ต.ค. 51 
- 

30 ก.ย. 52 

50,000 ฝายหอสมุด ยุทธศาสตรที่ 6 รอยละ 80 

15.  โครงการ
ประเมิน 
แผนปฏิบัติการ 
สํานักวิทยบริการ ฯ 
ประจําปงบประมาณ 
2552 

-  เพื่อติดตามการ
ปฏิบัติงานตามแผน 
ที่วางไว 

-  มีการติดตามการ
ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ
การทุกสิ้นปงบประมาณ 

-  ติดตามการปฏิบัติงาน
ตามแผนปฏิบัติการ 

30  ก.ย. 52 - สํานักงาน
ผูอํานวยการ 

ยุทธศาสตรที่ 3 รอยละ 80 

 
 
 
 
 
 

49 
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โครงการเสริม 
 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

1.  โครงการความ
รวมมือทางวิชาการ
ระหวางหองสมุดกับ
ชุมชน  ภาครัฐ  และ
ภาคเอกชน 

-  เพื่อบริการความรู
ทางวิชาการแกชุมชน  
ภาครัฐ  และ
ภาคเอกชน 

- จํานวนการจัดโครงการ
ความรวมมือระหวางสํานัก
วิทยบริการ ฯ กับชุมชน 
ภาครัฐ  และภาคเอกชน 

- จัดประชุมความรวมมือ
ทางวิชาการ 
- จัดทําแบบประเมิน
โครงการ 
- เผยแพรผลการประเมิน
โครงการ 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

100,000 สํานักงาน
ผูอํานวยการ 

ยุทธศาสตรที่ 2 ปละ 1 ครั้ง 

2. โครงการอบรม  
ออมเงินรอย...ใหเปน
เงินลาน 
 

- เพื่อสงเสริมการ
ออมและวางแผนการ
ใชเงิน 

- จํานวนผูเขาอบรมมี
ความรูในการวางแผนการ
ใชเงิน 
- รอยละความพึงพอใจผูเขา
อบรมมีความเขาใจในการ
วางแผนการใชเงิน 

- เชิญวิทยากรมาอบรม  
เรื่อง  ออมเงินรอย...ใหเปน
เงินลาน 
- จัดอบรมการใชจายเงิน
อยางมีเหตุผล 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

50,000 ฝายหอสมุด ยุทธศาสตรที่ 2 - 80 ตน 
 
 

- รอยละ 80 

3.  โครงการฝกอบรม
การประกอบ
คอมพิวเตอร 

- เพื่อใหบุคคล
ผูสนใจสามารถนํา
ความรูไปประกอบ
อาชีพได 

- จํานวนบุคคลผูสนใจเขา
รับการฝกอบรมการ
ประกอบคอมพิวเตอร 
- รอยละของบุคคลผูสนใจ
เขารับการฝกอบรมการ
ประกอบคอมพิวเตอร 

- จัดอบรมการประกอบ
คอมพิวเตอร 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

100,000 ฝายหอสมุด ยุทธศาสตรที่ 2 - 80 คน 
 
 

- รอยละ 80 
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โครงการเสริม 

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

4. โครงการฝกอบรม
เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ในการผลิตสื่อการ
เรียนการสอนอยาง
สรางสรรคแก
บุคลากร 

เพื่อพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรในการผลิต
สื่อการเรียนการสอน 

- จํ า น ว นบุ ค ล า ก ร ง า น
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเขา
รวมการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพในการผลิตสื่อการ
เรียนการสอน 
 

1. จัดสงบุคลากรเขารวม
การฝกอบรมกับหนวยงาน
ภายนอกเกี่ยวกับการผลิต
สื่อมาใหความรูความเขาใจ
ในการผลิตสื่อการเรียนการ
สอน 
2 .  จั ด อ บ ร ม แ ล ะ เ ชิ ญ
วิทยากรที่มีความรู  ความ
เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการผลิต
สื่ อ เ พื่ อ ให คว ามรู ค ว าม
เขาใจในการผลิตสื่อการ
เรียนการสอนแกบุคลากร 
 

 1 ต.ค. 51 
- 

30 ก.ย. 52 

50,000 งานเทคโนโลยี    
เพื่อการศึกษา 

ยุทธศาสตรที่ 3 3 คน /ป 

5. โครงการปรับ         
ภูมิทัศนสํานักวิทย
บริการ ฯ 

- เพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาภูมิทัศนของ
สํานักวิทยบริการ ฯ 

- รอยละของผูใชบริการมี
ความพึงพอใจตอ
สภาพแวดลอมของสํานัก
วิทยบริการ ฯ  

- จัดซื้อวัสดุ อุปกรณ 
- จัดทําแบบสํารวจความพึง
พอใจตอสภาพแวดลอม
ของสํานักวิทยบริการ ฯ 
- เผยแพรผลการสํารวจ
ความพึงพอใจ 

1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

50,000 สํานักงาน
ผูอํานวยการ 

ยุทธศาสตรที่ 3 รอยละ 80 
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การทําแผนปฏิบัติการสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ประจําปงบประมาณ  2552 
 
โครงการเสริม 
  

โครงการ เปาประสงค ตัวบงชี ้ กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ 
(บาท) 

ผูรับผดิชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาหมาย 

6.  โครงการอบรม
คอมพิวเตอรในการ
ผลิตสื่อสิ่งพิมพ 

- เพื่อนําความรูมาใช
ในการปฏิบัติงาน 

- รอยละความพึงพอใจของ
ผูเขาอบรม 

- จัดอบรมคอมพิวเตอร 1 ต.ค. 51 
-  

30 ก.ย. 52 

10,000 ฝายหอสมุด ยุทธศาสตรที่ 3 รอยละ 80 

7. โครงการอบรม
การใชโปรแกรม
หองสมุดเพื่อการ
สืบคนสารสนเทศ 

- เพื่อใหนักศึกษา 
หรือผูสนใจมี
ความสามารถในการ
ใชโปรแกรม 
 สําเร็จรูป 

- จํานวนผูเขารวมอบรม 
- รอยละความพึงพอใจของ
ผูเขาอบรม 

- จัดทําประชาสัมพันธ และ 
ขออนุมัติ 
- จัดอบรมการสืบคนขอมูล 
- จัดอบรมการใชซอฟทแวร 
การเขียน Webpage 
- สํารวจความพึงพอใจของ 
ผูเขาอบรม 

1 ต.ค. 51  
–  

30 ก.ย. 52 

50,000 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ยุทธศาสตรที่ 3 - 50 คน 
- รอยละ 80 

8. โครงการจัดการ
ความรูผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

- เพื่อรวบรวมขอมูล
สารสนเทศใหเปน
แหลงการเรียนรูดวย
ตนเอง 

- จํานวนเว็บไซตและ,
ฐานขอมูลสารสนเทศ  
 

- จัดจางเพื่อพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศ 

1 ต.ค. 51 
- 

30 ก.ย. 52 

30,000 สํานักงาน
ผูอํานวยการ 

ยุทธศาสตรที่ 4 1 เว็บไซต 
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